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DECRETO N° 3692/2026

APROVA O PLANO MUSEOLOGICO DO
MUSEU DO IMIGRANTE DE BOTUVERA
PARA O PERIODO DE 2026 A 2030,
INTEGRA SEUS DOCUMENTOS
COMPLEMENTARES E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE BOTUVERA, Estado de Santa Catarina, no
uso das atribuigdes conferidas pela Lei Organica Municipal, CONSIDERANDO
a Lei Federal n° 11.904, de 14 de janeiro de 2009, que institui o Estatuto de
Museus, especialmente seus arts. 44 a 47,

CONSIDERANDO a Lei Municipal n° 1.276, de 21 de agosto de 2014, e a Lei
Municipal n° 1.433, de 21 de junho de 2018, referentes a instituicdo e a
denominagao do Museu do Imigrante;

CONSIDERANDO a elaboragdo do Plano Museologico 2026—-2030, de seu
Memorial e da Carta de Servicos ao Cidadao, como instrumentos de
planejamento, registro e transparéncia;

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovado o Plano Museoldgico do Museu do Imigrante de Botuvera
para o periodo de 2026 a 2030, que integra este Decreto como Anexo |,
constituindo instrumento de planejamento estratégico e orientagdo das
atividades museolégicas da instituicao.

Art. 2° Integram também este Decreto, como documentos complementares ao
Plano Museoldgico:

| — Anexo Il: Memorial do Plano Museolégico do Museu do Imigrante de
Botuvera — 2026—-2030, de natureza descritiva e comprobatdria do processo de
elaboracao;

I — Anexo lll: Carta de Servicos ao Cidaddo do Museu do Imigrante de
Botuvera, destinada a divulgacédo dos servigos, formas de acesso e
compromissos de atendimento.

Paragrafo unico. Os anexos deveréao ser interpretados de maneira integrada,
prevalecendo, quanto as metas e ao periodo de planejamento museoldgico, as
disposigdes do Plano Museoldgico aprovado no Anexo |, sem prejuizo da
necessaria corregdo de eventuais inconsisténcias materiais antes da
publicacio.

Art. 3° A Secretaria Municipal de Esportes, Turismo e Cultura coordenara
administrativamente a implementagcédo do Plano Museoldgico, em articulagéo
com a gestdao do Museu, preservadas as atribuicbes e a responsabilidade
técnica dos profissionais legalmente habilitados.
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Art. 4° Compete a Secretaria responsavel pela area cultural, em
articulagao com a gestao do Museu:

| — acompanhar a execucao das agdes e metas;

Il — manter registros e instrumentos de monitoramento;

[l — promover avaliagdes periddicas conforme o Plano;

IV — propor revisdes fundamentadas, quando necessarias;

V — manter atualizadas e acessiveis as informacdes sobre os servicos
oferecidos ao cidadao.

§ 1° As revisdes de conteudo técnico museolégico deverao ser precedidas de
manifestagéo técnica pertinente.

§ 2° A participagcdo do Conselho Municipal de Cultura observara as
competéncias estabelecidas na legislagao municipal aplicavel.

Art. 5° A implementacdo das acbes previstas nos anexos observara a
legislacdo aplicavel, os procedimentos administrativos pertinentes e a
disponibilidade orgcamentaria e financeira, ndo constituindo este Decreto
autorizacado automatica para despesas, contratacdes ou alteracdes de estrutura
administrativa.

Art. 6° O Decreto e os Anexos |, Il e lll serdo publicados integralmente no
veiculo oficial de publicagdo dos atos municipais, assegurada também a
disponibilizacdo de seu inteiro teor no portal eletrénico oficial da Prefeitura de
Botuvera.

Paragrafo unico. A Secretaria Municipal de Esportes, Turismo e Cultura
devera manter a Carta de Servigos ao Cidadao atualizada e acessivel, com
divulgacéo das alteragdes de funcionamento e atendimento, observadas as
normas aplicaveis.

Art. 7° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

Botuvera/SC, 03 de novembro de 2026. .o -

VICTOR JOSE WIETCOWSKY

CPF DATA
048.228.159-60 3 de nov. de 2026
Data obtida de um servidor de tempo.

A conformidade com

a assinatura pode ser verificada em
https://serpro.gov.br/assinador-digital G Serpro

VICTOR JOSE WIETCOWSKY
Prefeito Municipal

ANEXOS INTEGRANTES

ANEXO | — Plano Museolégico do Museu do Imigrante de Botuvera — 2026—
2030 (documento integral).

ANEXO II — Memorial do Plano Museolégico do Museu do Imigrante de
Botuvera — 2026-2030 (documento integral).

ANEXO Il — Carta de Servigos ao Cidadao do Museu do Imigrante de Botuvera
(documento integral).
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APRESENTACAO

Figura 1 — Museu de Botuvera

Fonte: Pegadas de uma viagem, 2022. Disponivel em:
https://pegadasdeumaviagem.com.br/cavernas-de-botuvera-em-santa-catarina/ . Acesso em: 26 de
jan. de 2026.

O presente Plano Museoldgico do Museu do Imigrante de Botuvera SC constitui-se
como um instrumento estratégico de planejamento, gestao e orientacdo das acdes
museoldgicas da instituicdo, em conformidade com o Estatuto de Museus (Lei n°
11.904/2009). Este documento resulta da revisdo e reorganizacdo do Plano iniciado
em 2023, incorporando novos diagndsticos, escutas publicas e reflexdes sobre os

desafios contemporaneos enfrentados pelo Museu.

A retomada do Plano Museolégico ocorre em um contexto de amadurecimento
institucional, no qual se evidenciam tanto o reconhecimento do Museu como espago

relevante para a preservacdo da memoria local quanto a necessidade de
6
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reestruturacao conceitual, administrativa e operacional. As escutas realizadas com a
comunidade, gestores publicos e agentes culturais revelaram a importancia do Museu
do Imigrante como patriménio simbodlico de Botuveria, ao mesmo tempo em que
apontaram fragilidades relacionadas a gestdo, a infraestrutura, a comunicacéo, a

acessibilidade e a auséncia de programas museoldgicos estruturados.

Localizado no Parque das Grutas, principal atrativo turistico do municipio, o Museu do
Imigrante possui um potencial singular de articulacdo entre patriménio cultural,
territdrio, memoria da imigracdo e desenvolvimento local. Nesse sentido, o Plano
Museoldgico assume o papel de orientar a redefinicdo de sua identidade institucional,
ampliando o olhar sobre a histéria da formacdo do municipio, os diferentes grupos que

compdem sua memoria social e a relagéo entre cultura, paisagem e modos de vida.

A elaboracéo deste Plano Museoldgico foi conduzida de forma participativa, a partir
de pesquisas documentais, visitas técnicas, aplicacdo de questionarios, realizacdo de
escutas publicas e analise diagnostica. Esse processo buscou assegurar a escuta
qualificada da comunidade e dos atores envolvidos com o Museu, reconhecendo que
o planejamento museoldgico deve ser construido de maneira coletiva, transparente e

em permanente dialogo com o territorio.

Mais do que um documento normativo, o Plano Museolégico do Museu do Imigrante
de Botuvera é compreendido como um guia dinamico, passivel de atualizacéo
periddica, destinado a subsidiar a tomada de decisdes, a organizacao interna e a
implementagdo de politicas museoldgicas consistentes. Ao definir diretrizes,
programas e prioridades, o Plano visa fortalecer o Museu como espaco de
preservacdo da memoria, educacdo patrimonial, producdo de conhecimento,
acessibilidade e participagéo social, contribuindo para o desenvolvimento cultural e

turistico do municipio.



1. MARCO LEGAL, CONCEITO DE MUSEU E PLANO
MUSEOLOGICO

Cada museu possui caracteristicas proprias, relacionadas ao seu territério, a sua
colecdo, aos publicos com os quais se relaciona e a forma como se organiza
institucionalmente. Essa singularidade distingue os museus no campo da cultura e
torna indispenséavel a adocado de instrumentos de planejamento capazes de orientar

sua atuacdo de maneira estratégica, coerente e sustentavel.

Nesse contexto, o Plano Museoldgico constitui-se como ferramenta fundamental para
a gestdo dos museus, pois considera as diferentes realidades institucionais, suas
formas de organizacdo e os processos de construcdo de identidade. Desde o inicio
dos anos 2000, profissionais da éarea e politicas publicas para museus vém
consolidando o entendimento de que o planejamento museoldgico é essencial tanto

para a criagcdo de novos museus quanto para a qualificacdo daqueles ja existentes.

O Plano Museoldgico tem como finalidade orientar a gestdo do museu, estimular e
articular seus diversos setores de funcionamento e estabelecer diretrizes claras para
0 cumprimento de sua funcdo social. Trata-se de um instrumento de planejamento
estratégico que ordena e prioriza as a¢fes a serem desenvolvidas pela institui¢éo,

balizando sua trajetéria e fortalecendo sua atuacao junto a sociedade.

7z

A importancia do Plano Museoldgico € reconhecida e formalizada na legislacdo
brasileira por meio da Lei n° 11.904, de 14 de janeiro de 2009, que institui o Estatuto
de Museus. Em sua Secédo lll, nos artigos 44 a 47, a lei estabelece o Plano

Museoldgico como dever e instrumento essencial da gestdo museal.

O Artigo 44 determina que é dever dos museus elaborar e implementar o Plano
Museoldgico. Ja o Artigo 45 define o Plano Museoldgico como a ferramenta basica de
planejamento estratégico, de sentido global e integrador, indispensavel para a
identificacdo da vocacao da instituicdo museoldgica, para a definicdo, o ordenamento
e a priorizacdo de seus objetivos e acdes, bem como para a sistematizacdo do

trabalho interno e para a atuagao dos museus na sociedade.



O Artigo 46 estabelece que o Plano Museologico deve definir a missdo basica do
museu e sua funcdo especifica na sociedade, podendo contemplar, entre outros
aspectos, o diagnostico participativo da instituicao, a identificacdo dos espacos e dos
conjuntos patrimoniais sob sua guarda, a identificacdo dos publicos e o detalhamento
de seus programas de atuacdo. Entre os programas indicados pela legislacéo estao o
Programa Institucional, o Programa de Gestao de Pessoas, o Programa de Acervos,
o Programa de Exposi¢cdes, o Programa Educativo e Cultural, o Programa de
Pesquisa, o Programa Arquitetdnico, o Programa de Seguranca, o Programa de

Financiamento e Fomento e o Programa de Comunicacao.
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Dessa forma, o Plano Museoldgico é compreendido como um instrumento de
planejamento estratégico global e integrador. O caréater integrador refere-se tanto a
articulacao entre a dimensao estratégica e a operacional quanto a integracao entre as
diferentes areas e atividades do museu, evitando acdes isoladas e promovendo

coeréncia institucional.

No caso do Museu do Imigrante de Botuvera, o Plano Museoldgico assume papel
central no processo de reorganizacdo institucional, definicdo de identidade,
qualificacdo da gestdo e fortalecimento da relacdo com a comunidade e com o
territério. Ao estabelecer diretrizes, programas, metas e mecanismos de
acompanhamento, este Plano busca orientar a atuacdo do Museu de forma
estruturada, participativa e alinhada as politicas publicas de cultura e patriménio,

garantindo sua relevancia social e sustentabilidade ao longo do tempo.



2. IDENTIDADE E CONTEXTO TERRITORIAL

2.1. Histéria do municipio de Botuvera

O territdrio que hoje corresponde ao municipio de Botuvera integra a regidao do Médio
Vale do Itajai, em Santa Catarina, e possui uma histéria marcada por processos de
ocupacdo indigena, imigracdo europeia e transformacdo do territério a partir do
trabalho agricola, extrativista e mineral. Antes da chegada dos colonizadores, a regiao
era habitada por povos indigenas, especialmente grupos Xokleng, Kaingang e
Guarani, cuja presenca antecede e fundamenta a histéria da ocupacao humana no

vale.

Figura 2 - Mapa de localizagdo de Botuvera
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Fonte: Google Maps, Disponivel em: https://www.google.com/maps/@-27.5810575,
51.3339977,590124m/data=!3m1!1e3?entry=ttu&g_ep=EqoyMDI2MDEyOC4wIKXMDSo0
KLDEwWMDCc5M]A2NOgBUAM%3D  Acesso em: 30 de jan. de 2026.

A colonizagéo europeia intensificou-se na segunda metade do século XIX, inserindo
Botuvera no contexto mais amplo da imigracdo para o Vale do Itajai. Os primeiros
imigrantes italianos chegaram a localidade em maio de 1876, estabelecendo-se as

margens do rio Itajai-Mirim, em uma &rea entdo conhecida como Porto Franco. Esses
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grupos eram majoritariamente originarios do norte da Italia, especialmente da regiao
da Lombardia, com forte presenca de imigrantes bergamascos, cuja cultura, lingua e

praticas sociais deixaram marcas profundas na formac¢&o do municipio.

A ocupacéo do territorio ocorreu de forma gradual e marcada por dificuldades, como
o isolamento geografico, a abertura de caminhos em meio a mata, as condicdes
climaticas e as limitagdes de infraestrutura. A organizagédo das comunidades deu-se a
partir do trabalho familiar, da agricultura de subsisténcia, da criacdo de pequenas
propriedades rurais e da exploragdo dos recursos naturais disponiveis. A
religiosidade, a vida comunitaria, as festas, os costumes alimentares e o uso do dialeto
de origem italiana tornaram-se elementos centrais da sociabilidade local, configurando

um importante patrimonio imaterial transmitido entre geragoes.

Ao longo do tempo, a economia local diversificou-se. Além da agricultura, a extracédo
de madeira e, posteriormente, a mineragao passaram a desempenhar papel relevante
no desenvolvimento do territério. A atividade mineradora influenciou ndo apenas a
economia, mas também a identidade simbdlica do municipio. O nome “Botuvera”, de
origem tupi-guarani, significa “bons brilhantes”, expressdo associada a presencga de

minérios na regiao e a percepcao de riqueza natural do territorio.

Botuvera foi desmembrada do municipio de Brusque em 28 de abril de 1962,
consolidando sua emancipacao politico-administrativa. A partir desse momento, o
municipio passou a estruturar sua organizacdo administrativa e a fortalecer sua
identidade local, mantendo, contudo, vinculos culturais e histéricos com 0s municipios
vizinhos do Vale do Itajai. Ao longo das décadas, as transformacdes econdmicas,
sociais e culturais conviveram com a permanéncia de praticas tradicionais herdadas

dos primeiros colonizadores.

A memoria da imigracdo italiana permanece viva no cotidiano da populacdo
botuveraense, manifestando-se nas narrativas familiares, na oralidade, nas praticas
religiosas, nas festas comunitarias, nos saberes do trabalho agricola e no uso, ainda
qgue residual, do dialeto bergamasco. Essas memorias constituem um patriménio
cultural imaterial de grande relevancia, cuja preservacdo e valorizacdo sao

fundamentais para a compreensao da identidade local.
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Nesse contexto, a historia de Botuvera ndo se restringe a uma sucessao de datas ou
eventos, mas configura-se como um processo continuo de construcdo social do
territério, no qual diferentes grupos, saberes e experiéncias contribuiram para a
formacao do municipio. A valorizacdo dessa trajetdria histérica, material e imaterial,
constitui um dos fundamentos para a atuacdo do Museu do Imigrante de Botuvera
como espaco de preservacdo da memoéria, producdo de conhecimento e

fortalecimento do sentimento de pertencimento da comunidade.

2.2. Dados geograficos, econémicos e culturais
Figura 3 - Gruta

Fonte: Busarello Thiago Cesar, Vida de Turista, 2021. Disponivel em:
https://www.vidadeturista.com/destinos/botuvera-sc.html. Acesso em 30 de jan. de 2026.

O municipio de Botuvera situa-se na regido do Médio Vale do Itajai, no estado de
Santa Catarina, ocupando uma area de aproximadamente 296,26 kmz2, com clima
subtropical e relevo predominantemente de vales e encostas, favorecendo paisagens

naturais, cursos d’agua e formacdes carsticas de interesse geocientifico e turistico.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Botuvera tinha,
no Censo de 2022, 5 363 habitantes e uma densidade demografica de cerca de 18,1
hab./kmz; a estimativa populacional para 2025 é de 5.705 pessoas.
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O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), calculado pelo Programa
das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) com base no Censo de 2010, é
de 0,724, classificado como alto, refletindo indicadores sociais de educacao, renda e

longevidade em nivel municipal.

Economicamente, o territorio apresenta atividades ligadas a agricultura familiar, a
mineragao e aos servigos. A agricultura inclui cultivos tradicionais, pequenos plantios
e atividades de subsisténcia que remontam as préticas trazidas pelos imigrantes,
enquanto a mineracao historicamente influenciou a ocupacdo e a identidade
econdmica regional. A recente expansao do setor de servicos relaciona-se, em parte,
ao turismo de natureza, especialmente associado ao Parque das Grutas, um dos
principais atrativos naturais do municipio. O parque localiza-se entre a Reserva
Biologica Estadual da Canela Preta e o Parque Nacional da Serra do Itajai. Entre
estalactites, estalagmites e um grandioso labirinto, a Gruta constitui-se em um dos

mais importantes patrimdnios ambientais do pais.

Culturalmente, a identidade botuveraense é fortemente marcada pela presenca de
descendentes de imigrantes italianos, cuja heranca se expressa em praticas
comunitérias, festas religiosas, culinaria tradicional e manifesta¢des linguisticas, como
o uso residual do dialeto de origem italiana, sobretudo bergamasco. Essas expressoes
configuram um patriménio cultural imaterial relevante para a compreensdo da
socialidade local e sdo elementos que o Museu do Imigrante de Botuvera busca

preservar, interpretar e comunicar.

A articulacdo entre os aspectos geograficos, demograficos, econdmicos e culturais
evidencia a complexidade do territério, em que a historia de ocupacao e as praticas
culturais se entrelacam as potencialidades naturais e aos desafios de
desenvolvimento sustentavel. Esses elementos fornecem suporte para as acdes

museoldgicas, educativas e de mediacao cultural planejadas pelo Museu do Imigrante.
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2.3. O Museu do Imigrante de Botuvera

Figura 4 - Sala expositiva Museu do Imigrante

Fonte: Fonte: autoria propria, 2024.

O Museu do Imigrante de Botuverd € uma instituicio museoldgica publica, de
administracdo municipal, criada por meio da Lei n°® 1.276, de 21 de agosto de 2014,
inicialmente sob a denominacdo de Museu de Botuvera. Em 21 de junho de 2018, por
meio da Lein° 1.433, passou a denominar-se oficialmente Museu do Imigrante, sendo

inaugurado no mesmo ano.

O Museu esté localizado no Parque das Grutas, na localidade de Ourinhos, area de
relevante interesse turistico e ambiental do municipio. Sua inser¢cdo nesse contexto
confere & instituicdo um potencial estratégico de articulacdo entre patrimonio cultural,
mem©éria da imigracao, territério e turismo, ampliando as possibilidades de acesso e

fruicdo por parte de publicos locais e visitantes.

Em meados de 2016, a gestdo publica municipal, por meio do entdo Secretario
Jeferson André Mariani, buscou Pedro Luiz Bonomini para a concep¢do do museu.
Idealizador e benfeitor do projeto, Bonomini iniciou os trabalhos com a criacdo de um
museu virtual e a realizacao de pesquisas de campo junto as comunidades, visando
ao levantamento do acervo necessario. A formacao do acervo intensificou-se ao longo
de 2016, a partir de doagbes de familias de imigrantes, contratos de comodato e
aquisicoes realizadas pela Prefeitura Municipal, resultando atualmente em um
conjunto de aproximadamente 1.500 pecas, sendo cerca de 90% provenientes de

doacdes. Trata-se de um acervo de carater histérico e etnografico, reunido ao longo
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do tempo sem a consolidagéo prévia de uma politica formal de aquisicao, descarte,

documentacéo e conservacao.

Desde sua inauguracao, o Museu passou por diferentes fases de funcionamento, com
periodos de abertura irregular, limitacbes de recursos humanos e auséncia de
estrutura técnica permanente. A gestdo da instituicdo esta vinculada ao Poder Publico
Municipal, por meio da secretaria responsavel pela area cultural, ndo havendo, até o
momento, regimento interno, organograma especifico ou equipe técnica exclusiva

para o Museu.

O processo de elaboracdo do Plano Museoldgico teve inicio em 2023, com a
realizacdo de visitas técnicas, diagndstico institucional e escuta de agentes publicos.
Os dados levantados evidenciaram o reconhecimento do Museu como um espaco
relevante para a preservacdo da memoria local, ao mesmo tempo em que apontaram
fragilidades relacionadas a gestéo, a infraestrutura, & comunicacéo, a acessibilidade

e a auséncia de programas museoldgicos estruturados.

Importa esclarecer que, em razdo de questbes administrativas no ambito da gestéo
municipal e da prépria instituicdo a época, o Plano Museoldgico ndo pbéde ser
concluido naquele periodo, o que resultou em um intervalo no processo de finalizacao
do documento. Somente em 2025 a empresa inicialmente contratada para a
elaboracao do Plano foi recontratada, com a finalidade de dar continuidade e concluir
os trabalhos. Nesse contexto, no més de dezembro de 2025, foi realizada uma Escuta
Publica com a gestéo e a sociedade civil, visando a construcao coletiva dos programas

gue fundamentam o Plano Museoldgico.

O Museu do Imigrante de Botuvera encontra-se em um momento decisivo de
reorganizacao institucional, no qual a implantacdo do Plano Museoldgico assume
papel central na definicdo de sua identidade, das diretrizes de atuacao e de sua

articulagdo com as politicas culturais e patrimoniais do municipio.
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Figura 5 - Espaco externo do Museu do Imigrante — Réplicas casas e poco.

Fonte: Ciro Groh, O Municipio, 2022. Disponivel em: https://omunicipio.com.br/cultura/ciro-groh-
galeria-confira-as-antiguidades-expostas-no-museu-do-imigrante-em-botuvera/ . Acesso em 23 de jan.
de 2026.

A parte externa do Museu apresenta uma cenografia bastante peculiar nas pequenas
cidades turisticas de Santa Catarina compostas por elementos da cultura do
colonizador. Um moinho com roda d'agua e fornos de cal, engenho de cana de acucar
e de farinha, estufa de fumo e carrocas compdem o “territério museificado” ((JEUDY,
2005; CHOAY, 2010 apud RUY e ALMEIDA, 2020). Trata-se, portanto, de pecas,
objetos e maquinas que ndo tem mais vida Util e passam a receber um status

patrimonial voltado, sobretudo, a légica do turismo cultural.

Quando a proposta se limita a transformar o ambiente em um museu-espetéaculo,
encenando um tempo pretérito de forma meramente ilustrativa, reduz-se a
possibilidade de reflexdo critica por parte do publico. Nessa perspectiva, ao invés de
se afirmar como espaco de produgcdo de conhecimento, 0 museu, ou o territorio
museificado, tende a reforcar uma experiéncia contemplativa e acritica. Desse modo,
torna-se urgente a construcao de uma expografia coerente com a missao institucional
e com 0 conceito contemporaneo de museu, capaz de promover mediagao,

problematizacgéo historica e dialogo significativo com a comunidade.
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Horarios de visitacdo?!
De Terca a Domingo: 8h as 12h
13h as 17h (Segunda-feira: fechado para manutencéo.)

Ingressos — Valores
Sem visitacdo a Gruta, a entrada no Museu é gratuita.

O Parque e o0 Museu fecham nas seguintes datas
Feriado de Pascoa, Dia das Maes, dos Pais, Eleices Municipais; Natal e Ano Novo.

Praca de alimentacéo
A praca de alimentacao atende nos mesmos dias e horarios de visitacao do Parque.

O local dispde de churrasqueiras que podem ser usadas pelos visitantes. Para mais

informacdes e agendamento de excursfes o contato deve ser feito pelo telefone.

2.4. Edificacao e insercao no Parque das Grutas
Figura 6 - A

rco entrada Parque das Grutas
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Fonte: Tripadvisor. Disponivel em: https://www.tripadvisor.com.br/LocationPhotoDirectLink-g3395894-
d3390276-i376303297-Parque_das Grutas e Cavernas de_ Botuvera-

Botuvera State of Santa Catari.html. Acesso em 30 de jan. de 2026.

1 Os horarios e condigdes de funcionamento est&o sujeitos a alteracées conforme a gestio e a

programacao institucional.
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A edificacdo que abriga o Museu do Imigrante de Botuvera é de propriedade da
Prefeitura Municipal de Botuvera, foi construida em 2014 originalmente para fins
distintos da atividade museoldgica, tendo sido posteriormente adaptada para sediar a
instituicdo. O imével esta localizado no Parque das Grutas, na localidade de Ourinhos,
area de reconhecida relevancia ambiental e turistica do municipio, 0 que confere ao

edificio uma posicéo estratégica na dinamica de visitacdo e uso publico do territério.

A implantacdo do Museu nesse espaco ocorreu no contexto de valorizagao do Parque
das Grutas como principal atrativo turistico de Botuvera, associando a edificacao a
proposta de integracdo entre patrimoénio natural e patrimoénio cultural. No entanto, a
edificacdo ndo foi concebida, em sua origem, para atender as exigéncias técnicas de
um museu, o que implicou adaptagdes pontuais para uso expositivo e de atendimento

ao publico.

Ao longo do tempo, o edificio passou a abrigar o acervo do Museu do Imigrante,
concentrando funcdes expositivas, administrativas e de guarda de bens culturais em
um mesmo espaco. Os diagndsticos realizados a partir de 2023 indicaram limitagdes
estruturais relevantes, especialmente no que se refere a acessibilidade, a
conservacao preventiva do acervo, a auséncia de reserva técnica adequada e a

infraestrutura necessaria para exposi¢cées museologicas qualificadas.

Foram identificadas ainda fragilidades relacionadas as condicdes ambientais internas,
como controle de umidade, iluminacgéo e ventilacéo, fatores que impactam diretamente
a preservacao dos bens culturais. Do ponto de vista do acesso, a edificacao apresenta
restricobes para pessoas com mobilidade reduzida, carecendo de adequacdes

arquitetbnicas que garantam o direito de acesso universal aos espacos museoldgicos.

Apesar dessas limitacdes, a localizagéo do edificio no Parque das Grutas constitui um
potencial significativo para o fortalecimento do Museu como equipamento cultural
integrado ao territério, favorecendo acdes educativas, exposi¢cdes articuladas a

paisagem e estratégias de mediacdo cultural voltadas tanto a comunidade local

guanto aos visitantes.

Nesse sentido, o historico da edificagdo evidencia a necessidade de planejamento
técnico e estratégico para sua adequacao as funcdes museoldgicas, seja por meio de

intervencdes arquitetdnicas, requalificacdo dos espacos existentes ou definicdo de
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novos arranjos funcionais. A compreensao das caracteristicas e limitacdes do imovel
é fundamental para orientar as diretrizes do Plano Museoldgico e para subsidiar
decisbes futuras relacionadas a infraestrutura, a conservacdo do acervo e a

experiéncia do publico.

2.5. Trajetdria institucional

A trajetdria institucional do Museu do Imigrante de Botuvera estd diretamente
vinculada as iniciativas do poder publico municipal voltadas a preservacdo da memoria
local e a valorizacdo da histéria da imigracao no territério. O Museu foi criado por meio
da Lein® 1.276, de 21 de agosto de 2014, inicialmente sob a denominacdo de Museu
de Botuvera, representando o primeiro marco formal para a constituicdo de uma

instituicdo museoldgica no municipio.

Nos anos seguintes a criacao legal, foram realizadas a¢des de coleta de objetos junto
a comunidade, por meio de doacdes e comodatos, com o objetivo de reunir bens
culturais relacionados a imigracao italiana, a vida rural, a mineracdo e ao cotidiano
das familias que participaram da formacdo do municipio. Esse processo resultou na
constituicdo inicial do acervo e na definicho do Museu como espaco de guarda e

exposicdo da memoria local.

Em junho de 2018, por meio da Lei n° 1.433, o Museu passou a denominar-se
oficialmente Museu do Imigrante, sendo inaugurado no mesmo ano em edificacao
localizada no Parque das Grutas. A escolha do local reforgcou a estratégia de integrar
patrimdnio cultural e patriménio natural, inserindo o Museu no principal circuito

turistico do municipio.

Desde sua inauguracdo, o Museu apresentou funcionamento irregular, marcado por
periodos de abertura pontual, limitagdes de recursos humanos e auséncia de equipe
técnica permanente. A gestdo permaneceu vinculada a administracdo municipal, sem
a formalizacdo de um organograma especifico, regimento interno ou politicas
museologicas estruturadas, o que impactou a continuidade das acbes de pesquisa,

preservagao e comunicacao do acervo.
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A partir de 2023, iniciou-se um processo mais sistematico de reflexdo institucional com
a elaboracdo do Plano Museoldgico, envolvendo visitas técnicas, diagnoésticos e
escutas publicas junto & comunidade, conselhos municipais e agentes da gestédo
publica. Esse processo evidenciou tanto o reconhecimento social do Museu como
espaco de memoria e identidade quanto a necessidade de reestruturacao conceitual,

administrativa e operacional da instituicao.

A presente revisdo do Plano Museoldgico insere-se, portanto, em um momento de
retomada e reorganizacéao institucional, no qual o Museu do Imigrante de Botuvera é
chamado a redefinir sua identidade, ampliar seu dialogo com a diversidade cultural do
territério e consolidar sua atuagdo como equipamento cultural publico. A compreenséao
de sua trajetdria institucional permite reconhecer os avancos ja alcancados, bem como
os desafios a serem enfrentados para garantir a continuidade, a sustentabilidade e a

relevancia social do Museu no contexto municipal e regional.

2.6. Perfil museolégico

O Museu do Imigrante de Botuvera caracteriza-se como uma instituicdo museolégica
de natureza histérica e territorial, dedicada a preservacdo, interpretacdo e
comunicacdo dos processos de imigracdo, ocupacdo do territorio e formacao
sociocultural do municipio de Botuvera. Seu perfil museolégico esta diretamente
relacionado a memoaria da imigracgéao italiana, em especial dos grupos provenientes do
norte da lItalia, e as dindmicas sociais, econdmicas e culturais que marcaram a

constituicdo da comunidade local.

O acervo do Museu é composto predominantemente por bens culturais de carater
histérico e etnografico, reunindo objetos, utensilios, ferramentas, mobiliario,
documentos e registros associados a vida cotidiana, ao trabalho agricola, as praticas
domésticas, a religiosidade, & mineracdo e as formas de organizagdo social das
familias imigrantes. Esses bens foram incorporados majoritariamente por meio de
doacbes e comodatos, refletindo a relagéo direta entre o Museu e a comunidade, bem

como o reconhecimento social do valor desses objetos como portadores de memoria.
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As escutas publicas, os diagndsticos institucionais e as pesquisas realizadas indicam
a necessidade de ampliar e qualificar o perfil museolégico, de modo a contemplar néo
apenas a imigracao italiana, mas também a diversidade cultural presente na historia
do territério, incluindo outros grupos migratorios e a presenca indigena anterior a
colonizacéo europeia. Essa ampliagcdo do olhar contribui para uma abordagem mais
plural e representativa da formacédo historica de Botuvera, alinhada aos principios

contemporaneos da museologia social e participativa.

O perfil museologico do Museu do Imigrante de Botuvera também se fundamenta na
valorizacdo do patrimbnio cultural imaterial, expresso nas narrativas orais, nas
memoérias familiares, nos saberes do trabalho, nas préticas religiosas, festivas e
alimentares, bem como no uso residual do dialeto de origem italiana, especialmente o
bergamasco. Esses elementos configuram campos prioritarios para acbes de

pesquisa, registro, educacao patrimonial e mediacao cultural.

Inserido no Parque das Grutas, o Museu apresenta ainda uma dimensé&o territorial e
ambiental relevante, que possibilita a articulacdo entre patrimonio cultural e patriménio
natural. Essa caracteristica favorece o desenvolvimento de abordagens museoldgicas
integradas, capazes de relacionar memdria, paisagem, modos de vida e

transformacao do territorio ao longo do tempo.

Dessa forma, o perfil museologico do Museu do Imigrante de Botuvera orienta-se pela
articulacdo entre acervo material e imaterial, territério e comunidade, assumindo o
compromisso de atuar como espaco de preservacdo da memobria, producao de
conhecimento, educacdo patrimonial e fortalecimento do sentimento de
pertencimento. A consolidacdo desse perfil constitui base fundamental para a
definicdo da missao institucional, para a estruturacdo dos programas museoldgicos e
para a qualificacdo das ag0es expositivas, educativas e de comunicagdo do Museu.
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3. DIAGNOSTICO INTEGRADO

Figura 7 - Quarto do imigrante italiano

Fonte: autoria propria, 2024.

Para a elaboracéo do presente Diagndstico Integrado, foram considerados estudos e
levantamentos técnicos anteriores relacionados aos espacos museais do municipio,
entre 0s quais se destaca o Diagndstico Técnico e Juridico de Espacos Museais —
Botuvera, elaborado em 2020 no ambito da Prefeitura Municipal de Botuvera. Embora
esse documento ndo tenha sido utilizado diretamente como base analitica deste Plano
Museoldgico, sua consulta contribuiu para o reconhecimento de aspectos histéricos e
institucionais ja identificados, reforcando a necessidade de atualizacdo das andlises a
luz do contexto atual, do processo participativo e das diretrizes contemporaneas da

politica museoldgica.

O Diagnéstico Integrado do Museu do Imigrante de Botuverd foi elaborado a partir de
visitas técnicas, analise documental, aplicacdo de enquete, realizacdo de escutas
publicas com a comunidade e observacdo direta do espaco museoldgico. Esse
processo permitiu identificar as condi¢cdes atuais da instituicdo, evidenciando
fragilidades estruturais e operacionais, bem como potencialidades relacionadas a sua
insercgéo territorial, ao reconhecimento social e a relevancia simbolica do Museu para

0 municipio.

Com o objetivo de sintetizar e interpretar estrategicamente os dados levantados, foi

aplicada a ferramenta de andlise FOFA (Forcas, Oportunidades, Fragilidades e
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Ameacas). A utilizacdo dessa metodologia possibilitou a articulacdo entre fatores
internos e externos que impactam o funcionamento e o desenvolvimento do Museu do
Imigrante de Botuverd, contribuindo para a definicdo de prioridades, diretrizes
estratégicas e programas museoldgicos.

Os elementos que compdem a analise FOFA foram identificados a partir das escutas
publicas, da enquete aplicada, das visitas técnicas, da andlise documental e da
observacéo direta da instituicdo, ndo se tratando de uma avaliacdo isolada, mas de
uma leitura estratégica derivada do diagndstico. O diagndstico a seguir esta
organizado por eixos, de modo a oferecer uma leitura clara e integrada da situagao
atual do Museu, subsidiando a definicdo das diretrizes estratégicas e dos programas
museolbgicos apresentados neste Plano.

3.1. Governancga e gestao

O Museu do Imigrante de Botuverd ndo possui, at¢é o momento, instrumentos
normativos essenciais para sua gestao, como Regimento Interno e Plano Museolégico
implementado. A auséncia desses documentos compromete a definicdo de diretrizes,

responsabilidades, fluxos decisérios e a continuidade das ac6es museoldgicas.

O Museu encontra-se vinculado a administracdo municipal, por meio da secretaria
responsavel pela area cultural, porém nao esta claramente inserido no organograma
da Prefeitura. Essa indefinicdo institucional dificulta a consolidacdo do Museu como

equipamento cultural permanente e a articulacdo com outras politicas publicas.

N&o ha, também, Associacdo de Amigos formalmente constituida ou instancia de
apoio da sociedade civil, o que limita as possibilidades de participacdo comunitéaria,

captacao de recursos e fortalecimento institucional.

3.2. Pessoas e operacao

Atualmente, o Museu do Imigrante de Botuvera ndo dispfe de equipe técnica
exclusiva ou permanente. As atividades relacionadas ao Museu séo realizadas de
forma pontual por servidores vinculados a gestdo municipal, sem dedicagéo exclusiva

as fungbes museolodgicas.
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A inexisténcia de profissionais especializados, como museélogo ou técnico em
museus, compromete a execucao adequada das atividades de preservacao, pesquisa,
documentacdo do acervo, atendimento ao publico e desenvolvimento de acdes
educativas. A operagédo do Museu torna-se, assim, dependente de iniciativas pontuais,

dificultando a regularidade de funcionamento e a continuidade das acoes.

3.3. Acervo e salvaguarda

O acervo do Museu do Imigrante de Botuvera é constituido majoritariamente por bens
culturais provenientes de doagbes e comodatos, relacionados a imigracéo italiana, a
vida rural, a mineragao e ao cotidiano das familias que participaram da formacéo do

municipio.

Atualmente, o Museu ndo possui politica formal de acervo, nem procedimentos
sistematizados de aquisicdo, descarte, inventario, catalogacdo ou conservacao
preventiva. Os bens encontram-se, em geral, expostos sem contextualizacao histérica

adequada e sem controle ambiental apropriado.

A inexisténcia de reserva técnica, aliada a auséncia de documentacdo museoldgica,
compromete a preservacao do acervo e limita seu potencial como fonte de pesquisa,

educacdo e comunicagcdo museoldgica.

3.4. Comunicacao e relagcao com publicos

O Museu do Imigrante de Botuvera ndo possui comunicacao institucional estruturada,
como identidade visual definida, site oficial ou presenca regular em redes sociais. A
divulgacdo das atividades ocorre de forma pontual e limitada, 0 que impacta

negativamente a visibilidade do Museu e o relacionamento com os publicos.

As escutas publicas e a enquete aplicada indicaram que o Museu é reconhecido como
importante para a memoria local, porém pouco acessado pela populacdo e por

visitantes, em razdo da falta de informacéo, sinalizagdo e programagéao continua.
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Apesar dessas fragilidades, o Museu apresenta potencial significativo de ampliacéo
de publicos, especialmente em funcdo de sua localizacdo no Parque das Grutas,

principal atrativo turistico do municipio.

3.5. Infraestrutura e edificacao

A edificagdo que abriga o Museu do Imigrante apresenta limitagbes para o pleno
funcionamento museoldgico. O imével ndo foi originalmente concebido para uso
museal e carece de adequacdes técnicas para atender as exigéncias de conservacao

do acervo, acessibilidade, seguranca e conforto do publico.

Foram identificadas fragilidades relacionadas a manutencéo predial, a inadequacao
dos espacos internos para atividades administrativas, educativas e de guarda do
acervo, bem como a auséncia de ambientes especificos, como reserva técnica e areas

de apoio.

Apesar das limitacdes, a localizacéo da edificacdo no Parque das Grutas constitui um
ponto forte, oferecendo potencial de integracdo entre patriménio cultural, patrimoénio

natural e turismo.

3.6. Seguranca e gestdo de riscos

O Museu nédo dispbe de plano de seguranca e gestdo de riscos formalizado. Os
equipamentos de seguranca existentes sao insuficientes para garantir a protecao
adequada do acervo, do edificio e do publico.

N&o h& procedimentos definidos para prevencédo e resposta a riscos como incéndio,
furto, vandalismo, eventos climaticos extremos ou acidentes envolvendo visitantes.
Essa fragilidade representa um risco significativo a integridade dos bens culturais e a

seguranca das pessoas.
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3.7. Acessibilidade e inclusao

O diagnéstico identificou barreiras fisicas, comunicacionais e atitudinais que dificultam
0 acesso pleno ao Museu por pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida ou
necessidades especificas. A edificacdo ndo apresenta adaptacdes arquitetbnicas
adequadas, nem recursos de comunicagdo acessivel, como textos em formatos

alternativos ou recursos de mediacao inclusiva.

As escutas publicas apontaram a acessibilidade como demanda prioritaria, indicando
a necessidade de adocdo de uma politica transversal de acessibilidade e incluséo,

integrada as ac6es museologicas, educativas e expograficas.

3.8. Visitacao e experiéncia do publico

O funcionamento do Museu ocorre de forma irregular, sem horarios fixos amplamente
divulgados, o que limita a visitagdo espontanea e dificulta o planejamento de visitas

por parte de escolas, grupos e turistas.

O Museu nao dispde de mediacéo cultural estruturada nem de roteiros interpretativos,
o0 gque reduz a qualidade da experiéncia do visitante. Ainda assim, a insercdo no
Parque das Grutas oferece potencial significativo para a ampliacao da visitacédo e para

o desenvolvimento de experiéncias integradas entre patriménio cultural e natural.

3.9. Diagnéstico participativo: resultados da enquete

comunitaria

O processo de elaboracdo do Plano Museologico do Museu do Imigrante de Botuvera
contou com a realizacdo de uma enquete participativa, aplicada a representantes da
gestao publica, conselhos municipais, servidores e agentes vinculados a area cultural.
A iniciativa teve como objetivo incorporar percepgdes, expectativas e demandas da
comunidade e da administracdo publica ao diagndstico institucional, fortalecendo o
carater participativo do Plano.
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Os resultados da enquete evidenciaram amplo reconhecimento da importancia do
Museu para o municipio. A quase totalidade dos respondentes considera o Museu do
Imigrante de Botuvera um equipamento cultural muito importante para a preservagao
da memodria local e para o fortalecimento da identidade cultural do territorio. Esse
reconhecimento confirma a relevancia social da instituicdo e reforca a necessidade de

sua qualificacéo e consolidacéo.

No que se refere a missdo institucional, a maioria dos participantes avaliou
positivamente a proposta apresentada, considerando-a adequada, porém apontou a
necessidade de ampliar o escopo das narrativas, de modo a contemplar, além da
imigracdo italiana, outros grupos sociais, experiéncias e processos historicos que
contribuiram para a formagcdo do municipio. Essa percepc¢éo orientou a revisdo da

misséo e do perfil museolégico adotados neste Plano.

A enquete também indicou consenso quanto a necessidade de fortalecimento da
gestdo institucional, destacando como prioritdrias a elaboracdo de documentos
obrigatérios, a organizacdo administrativa do Museu e a definicAo de equipe
responsavel. Esses apontamentos reforcam as fragilidades identificadas no
diagnéstico técnico e fundamentam a centralidade dos programas estruturantes

propostos neste Plano Museoldgico.

No campo da comunicacdo e das exposicdes, 0s participantes manifestaram
expectativa em relacdo a requalificacdo do espaco expositivo, a melhoria da
comunicacao institucional e a ampliacdo da divulgacao das atividades do Museu. A
demanda por exposi¢cdes mais organizadas, informativas e acessiveis foi recorrente,
evidenciando a importancia de investimentos na comunica¢cdo museolégica e na

experiéncia do visitante.

Outro aspecto destacado na enquete refere-se a acessibilidade, considerada por
parcela significativa dos respondentes como necessidade urgente. As percepcdes
levantadas indicam a existéncia de barreiras fisicas e comunicacionais, reforcando a
necessidade de tratar a acessibilidade como eixo transversal das acoes

museoldgicas, conforme previsto nos programas e planos de execucao deste Plano.

De modo geral, o diagndéstico participativo confirma e complementa as analises

técnicas realizadas, demonstrando convergéncia entre as percep¢des da comunidade
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e os desafios institucionais identificados. Os resultados da enquete subsidiaram a
definicdo das diretrizes estratégicas, dos programas museoldgicos e do quadro de
prioridades, garantindo que o Plano Museolégico do Museu do Imigrante de Botuvera
reflita ndo apenas uma leitura técnica, mas também as expectativas e demandas dos

publicos envolvidos.

Os principais resultados da enquete estao sintetizados nesta secéo, especialmente
na Tabela 1 — Quadro-Sintese da Enquete on-line, assegurando transparéncia e

rastreabilidade ao processo participativo.

Tabela 1 Quadro-Sintese da Enquete — on-line

Importancia | Reconhecimento quase unanime do Reforca a relevancia social da

do Museu Museu como equipamento cultural instituicdo e justifica investimen-
muito importante para 0 municipio e tos em sua consolidacédo e qua-
para a preservacao da memoria local. lificacdo.

Missdao insti- | A missao é considerada adequada, po- | Fundamenta a revisdo da mis-

tucional rém avaliada como incompleta por sdo e do perfil museoldgico,
parte significativa dos respondentes. ampliando as narrativas para

além da imigracao italiana.
Narrativas e = Expectativa de inclusdo de outros gru- | Sustenta a ampliagédo do es-
representati- pos sociais, experiéncias e processos copo teméatico do Museu e ori-
vidade histéricos na narrativa museoldgica. enta os Programas de Pes-

quisa, Exposicbes e Educacéo.
Gestdo e or- | Forte percepcao da necessidade de do- = Justifica a centralidade dos Pro-

ganizacao cumentos obrigatoérios, organizacdo ad- = gramas Institucional, de Gestédo
institucional @ ministrativa e definicdo de equipe. de Pessoas e de Financiamento
e Fomento.
Exposicbes | Demanda por exposi¢cdes mais organi- = Fundamenta os Programas de
e comunica- @ zadas, informativas e atrativas, além de = Exposi¢cdes e Comunicacao,
cao maior divulgacdo do Museu. com foco na qualificacéo da ex-
periéncia do visitante.
Acessibili- Acessibilidade apontada como necessi- | Sustenta a criacdo de Programa
dade dade urgente por parcela expressiva especifico de Acessibilidade e
dos participantes. sua abordagem transversal no
Plano.
Educacdo e | Expectativa de maior atuacédo educa- Orienta o Programa Educativo e
acdes cultu- | tiva, especialmente junto as escolas e a = Cultural e o fortalecimento da
rais comunidade local. educacdao patrimonial.
Prioridades | Gestdo, comunicacéo, acessibilidade, Valida o Quadro de Prioridades
de curto manutencédo e captacao de recursos e a definicdo das metas de
prazo aparecem como areas mais urgentes. curto prazo do Plano Museol6-
gico.

Fonte: Elaboracgéo prépria, a partir do Diagndstico Integrado e do processo participativo, 2026.
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3.10. Sintese do diagnéstico

O diagnéstico integrado evidencia que o Museu do Imigrante de Botuvera enfrenta
desafios estruturais relacionados a governanga, a auséncia de equipe técnica, a
fragilidade na salvaguarda do acervo, a infraestrutura inadequada, a falta de
comunicacao institucional, a inexisténcia de politicas de acessibilidade e seguranca,

e a irregularidade no funcionamento.

Por outro lado, destacam-se como potencialidades o reconhecimento social do Museu
como espaco de memoria e identidade local, a relevancia simbdlica da tematica da
imigracéo, a forte relacdo com a comunidade e a localizagéo estratégica no Parque
das Grutas. Esses elementos constituem base fundamental para a reestruturacao
institucional do Museu e para a implementacdo dos programas museoldgicos

propostos neste Plano.

3.11. Andlise FOFA - Museu do Imigrante de Botuvera

Tabela 2

Forcas (internas Fragilidades (internas

Reconhecimento do Museu como espago de = Auséncia de Regimento Interno e

, . instrumentos normativos
memoaria local

Tematica identitaria forte (imigracao italiana) @ Inexisténcia de equipe técnica permanente

Vinculo simbélico com a comunidade Auséncia de politica de acervo

Localizacéo estratégica no Parque das Infraestrutura inadequada para uso

Grutas museoldgico

Acervo com forte valor histérico e afetivo Funcionamento irregular e baixa
comunicacao

Fluxo turistico do Parque das Grutas Dependéncia exclusiva de recursos
publicos

Possibilidade de integracéo ao turismo Descontinuidade administrativa

cultural

Editais e politicas publicas para cultura e Deterioracdo do acervo por falta de

patriménio conservacao

Interesse da comunidade em participar Baixa priorizacao institucional

Parcerias com escolas e universidades Riscos ambientais e estruturais

Fonte: Elaboracgéo prépria, a partir do Diagndstico Integrado e do processo participativo, 2026.
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A andlise FOFA evidenciou a necessidade de fortalecimento institucional e estrutural
do Museu como condi¢do prévia para o desenvolvimento de suas ac¢des finalisticas.
As fragilidades e ameacas identificadas orientaram a definicAo dos Programas
Museoldgicos estruturantes, enquanto as forcas e oportunidades fundamentaram a
valorizacdo da identidade cultural, da relacdo com o territério e da ampliacdo do
acesso e da participagéo social.
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4. PLANEJAMENTO CONCEITUAL

As percepcdes levantadas na escuta publica e na enquete on-line indicaram a
necessidade de ampliar as narrativas do Museu, incorporando outros grupos

formadores da historia local, o que orientou a definicdo da missao institucional.

Missao
Preservar, interpretar e comunicar a historia da imigracao italiana em Botuvera, por
meio de seu acervo e de acdes museoldgicas integradas, contribuindo para o
desenvolvimento sociocultural do municipio e para a valorizacdo das diferentes

culturas, memorias e elementos do patriménio cultural, histérico e paisagistico do

territério.

Visao
Ser reconhecido como um espaco de referéncia na preservacao e interpretacao da
memoria da imigracdo e da formacao sociocultural de Botuverd, atuando de forma
integrada ao territério, a comunidade e ao patriménio natural, e consolidando-se como

um museu acessivel, participativo e relevante para a educacdo, a cultura e o turismo

local e regional.

Valores

Preservacao do patrimonio cultural: compromisso com a salvaguarda do patrimdnio

material e imaterial relacionado a imigracéo e a historia de Botuvera.

Diversidade cultural e pluralidade de memorias: reconhecimento e valorizagdo das

diferentes culturas, grupos sociais e narrativas que constituem o territério.

Memoria social e pertencimento: valorizacao das histérias, saberes e experiéncias da

comunidade como base da identidade local.
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Educacao, acesso e inclusdo: atuacdo como espaco educativo, acessivel e acolhedor,

promovendo o0 acesso democratico a cultura e ao conhecimento.

Participacdo social e responsabilidade publica: incentivo ao dialogo com a
comunidade, a gestdo ética e ao compromisso com O interesse coletivo e o

desenvolvimento sustentavel do territério.

Objetivos estratégicos

Consolidar a identidade institucional do Museu do Imigrante de Botuvera como espaco
de preservacao, interpretacdo e comunicacao da histéria da imigracédo e da formacao
sociocultural do municipio, fortalecendo seu papel como referéncia cultural e

educativa no territorio.

Preservar, organizar, documentar e qualificar o acervo museoldgico, implementando
politicas e procedimentos técnicos que assegurem a salvaguarda do patrimonio

material e imaterial sob a guarda do Museu.

Ampliar o acesso, a inclusdo e a participacdo social, garantindo condi¢cbes de
acessibilidade fisica, comunicacional e atitudinal, e promovendo a¢des educativas,

culturais e de educacao patrimonial voltadas a diferentes publicos.

Qualificar a gestéo institucional por meio da estruturacao de instrumentos normativos,
organizacdo administrativa, definicdo de responsabilidades, fortalecimento da equipe

e adocdao de praticas de gestao ética, transparente e eficiente.

Fortalecer a integracdo do Museu com o territorio, articulando patrimdnio cultural,
patrimdnio natural e turismo cultural, especialmente em dialogo com o Parque das

Grutas, contribuindo para o desenvolvimento sociocultural sustentavel de Botuvera.
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5. PROGRAMAS MUSEOLOGICOS

As prioridades elencadas neste programa dialogam diretamente com as demandas

apontadas na escuta publica e na enquete on-line, que indicaram elevada expectativa

da comunidade em relacédo a qualificacdo da exposicdo, das acdes educativas e da

acessibilidade do Museu.

Os Programas Museoldgicos a seguir respondem diretamente aos desafios

identificados no Quadro-Sintese do Diagnéstico Integrado (Tabela 1):

Tabela 3 - Quadro-Sintese do Diagndstico Integrado

Eixo

Diagnéstico

Governanca e

gestéo
Pessoas e
operacao
Acervo e

salvaguarda

Comunicacgéo

Principais
constatacoes
Auséncia de
Regimento  Interno,
Plano  Museoldgico
implementado e
organograma
especifico.
Inexisténcia de
Associagao de
Amigos.

Inexisténcia de equipe
técnica exclusiva ou
permanente. Atuacao
pontual de servidores
da gestao municipal.
Auséncia de politica
de acervo, inventario,
catalogacéo,
conservacgao
preventiva e reserva
técnica. Acervo
exposto sem
contextualizacéo
adequada.

Inexisténcia de

Impactos para (0]
Museu

Fragilidade institucional,
descontinuidade das
acles e dificuldade de
planejamento de médio

e longo prazo.

Funcionamento
irregular, limitacdo das
acbes museologicas e
dependéncia de
iniciativas isoladas.
Risco a preservacao dos
bens culturais e
limitacdo do uso do
acervo para pesquisa,
educacao e

comunicagao.

Baixa visibilidade,

Desafios
prioritarios
Estruturar
instrumentos
normativos,  definir
governancga e
fortalecer instancias
de apoio e

participacdo social.

Estruturar equipe

minima e  definir
rotinas operacionais
compativeis com a
funcdo museoldgica.
Implementar politica
de acervo e iniciar
processos basicos de
salvaguarda e

documentagao.

Desenvolver
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e relacdo com

0s publicos

Infraestrutura

e edificacdo

Seguranca e
gestéo de

riscos

Acessibilidade

e incluséo

Visitacéo e
experiéncia do

publico

comunicacao

institucional
estruturada
(identidade visual,
site, redes sociais).

Divulgacao pontual e

pouco alcance.

Edificagéo nao
concebida para uso
museoldgico, com
limitagcbes fisicas,
ambientais e
funcionais. Auséncia
de espagos

adequados de apoio.
Inexisténcia de plano
de

eguipamentos

seguranca e

insuficientes para

protecdo do acervo,

do prédio e do
publico.
Barreiras fisicas,

comunicacionais e
atitudinais. Auséncia
de

acessiveis e politica

recursos

de incluséo.
Funcionamento
irregular, auséncia de
horérios fixos,
mediagdo cultural e
roteiros

interpretativos.

do

potencial turistico e fragil

subutilizacéo

relacionamento com 0s

publicos.

da

conservacdo do acervo,

Comprometimento

do conforto do publico e
da de
atividades

execucgao

museoldgicas.

Vulnerabilidade a riscos
fisicos, ambientais e

patrimoniais.

Restricdo de acesso a
diversos e
de

de acesso

publicos
descumprimento
principios

democratico a cultura.

Experiéncia limitada do
visitante e dificuldade de

ampliacédo de publicos.

de

comunicacao e

estratégia

fortalecer o vinculo
com a comunidade e

visitantes.

Planejar adequacdes
arquitetbnicas e
reorganizagéo
funcional dos

espacos.

Estruturar plano de
seguranca e gestédo
de riscos adequado a

realidade do Museu.

Implementar politica
de

acessibilidade fisica,

transversal

comunicacional e
atitudinal.

Qualificar a
experiéncia do

publico e integrar o

Museu ao  fluxo
turistico do Parque

das Grutas.

Fonte: Elaboracao propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.
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Os Programas Museologicos do Museu do Imigrante de Botuvera foram definidos a
partir do Diagndstico Integrado e do Quadro de Prioridades, constituindo o conjunto
de instrumentos operacionais responsaveis por transformar as diretrizes estratégicas

do Plano Museoldgico em a¢bes concretas.

Cada programa responde a desafios identificados no diagnostico e articula-se aos
eixos estratégicos do Plano — ldentidade, Acervo, Acesso, Gestdo e Territorio —
devendo ser implementado de forma progressiva, conforme a disponibilidade de

recursos e a capacidade institucional do Museu.
5.1. Programa Institucional

O Programa Institucional é o cerne do Plano Museolégico, define a misséo, a viséo,
os valores e 0s objetivos gerais da instituicdo. Ele orienta a gestao politica, técnica e
administrativa do museu, organizando normas, parcerias, estrutura de funcionamento

e 0 planejamento orcamentario necessario para garantir suas atividades.

Figura 8 - Organograma do Museu

Prefeitura Municipal de Botuvera

Secretaria de Turismo, Cultura e Esporte

Divisao de Cultura

Parque das Grutas

Museu do Imigrante de Botuvera

Fonte: Elaborado pela equipe da Museu e Cia
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O Museu foi criado originalmente como Museu de Botuvera pela Lei n° 1.276, de 21
de agosto de 2014. Em 21 de junho de 2018, por meio da Lei n°® 1.433, a instituicdo
passou a denominar-se oficialmente Museu do Imigrante. A instituicdo é uma unidade

publica municipal vinculada a Secretaria de Esportes, Turismo e Cultura de Botuvera.

Objetivo

Consolidar a identidade institucional do Museu do Imigrante de Botuvera e fortalecer

sua insercao na estrutura administrativa municipal.
Justificativa

O diagnéstico evidenciou fragilidades na governanca, auséncia de instrumentos

normativos e indefinicéo institucional.
Diretrizes

Fortalecer a institucionalidade do Museu;
Garantir continuidade administrativa;
Promover transparéncia e planejamento.

Acdes prioritarias

Implementacao do Plano Museoldgico;
Elaboracéo e aprovacédo do Regimento Interno;
Insercao formal do Museu no organograma municipal;

Definigdo de fluxos administrativos e responsabilidades.

5.2. Programa de Gestao de Pessoas

O programa de Recursos Humanos, ou Gestdo de Pessoas, deve estar condicionado
as normas legais vigentes de contratacdo de pessoal, seja no ambito do servigco
publico, seja sob o regime da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Nesse
contexto, é fundamental que o museu observe 0s principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, bem como as diretrizes internas

da instituicdo mantenedora.

A gestao de pessoas no museu deve contemplar ndo apenas 0s processos formais

de contratacdo, mas também acdes voltadas a organizacdo das equipes, definicdo
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clara de atribuicdes, valorizacdo profissional, capacitacado continuada e promocéao de

um ambiente de trabalho ético, inclusivo e colaborativo.

Considerando as especificidades das instituicdes museologicas, o programa deve
ainda prever a articulacdo entre servidores, profissionais contratados, prestadores de
servico, estagiarios e voluntarios, garantindo que todos atuem de forma alinhada a

missao institucional, ao plano museoldgico e as politicas culturais vigentes.

Uma equipe interdisciplinar € composta por profissionais de diferentes areas, como
historiador, arquiteto, pedagogo, administrador, cientista social, incluindo,
obrigatoriamente, profissional musedlogo para a realizacdo dos procedimentos

técnicos museoldgicos.

Objetivo
Estruturar a gestdo de pessoas e qualificar a operacéo cotidiana do Museu.

Justificativa
A inexisténcia de equipe técnica permanente compromete o funcionamento regular do

Museu.

Diretrizes
Garantir equipe minima;
Quialificar servidores e colaboradores;

Organizar rotinas operacionais.

Acdes prioritarias

Definicdo de responsaveis técnicos;

Capacitacdo em areas museoldgicas;

Organizacao de rotinas de atendimento e manutencao;

Estimulo ao voluntariado e parcerias institucionais.

5.3. Programa de Acervos

O programa de Acervos orienta 0 gerenciamento, a preservagao, a documentacao e
a pesquisa das cole¢des de um museu. Esse programa define o planejamento técnico

de longo prazo para a aquisi¢cdo, conservacao, restauracao, registro, salvaguarda e
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acesso aos bens materiais e imateriais sob a guarda da instituicdo, garantindo sua
protecdo e valorizacdo. Além disso, alinha essas a¢fes a missdo do museu,
assegurando que o acervo esteja a servico da memoéria, do conhecimento e da

comunidade.

Objetivo

Assegurar a salvaguarda, organizacao e valorizacao do acervo museoldégico.

Justificativa

O acervo encontra-se sem politica formal de gestdo e documentacao sistematizada.

Diretrizes
Implementar politica de acervo;
Priorizar a conservacao preventiva;

Valorizar o acervo como patrimoénio coletivo.

Acdes prioritarias

Elaboracéo da Politica de Acervo;
Levantamento, inventario e catalogacao;
Definicdo de critérios de aquisicdo e descarte;

Planejamento da reserva técnica.

5.4. Programa de Exposicoes

Objetivo
Qualificar a comunicacdo museoldgica por meio de exposicOes estruturadas e

narrativas coerentes com o perfil institucional.

Justificativa

A auséncia de projeto expografico limita a experiéncia do publico.

Diretrizes
Desenvolver narrativas histéricas e territoriais;
Integrar patriménio material e imaterial;

Garantir clareza e acessibilidade.
Acdes prioritarias
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Elaboracéo de projeto expogréafico permanente;
Producao de textos curatoriais;

Implantacdo de exposi¢des temporarias;
Reorganizag&o do acervo exposto.

5.5. Programa Educativo e Cultural

O Programa Educativo e Cultural, no Plano Museoldgico, é o conjunto de acoes,
projetos e diretrizes que orienta como o0 museu cumpre sua funcéo social e educativa
aos diferentes publicos. Ele define a politica educativa da instituicdo, alinhando visitas

mediadas, oficinas, cursos, eventos culturais e demais atividades do museu.

Além disso, 0 programa estabelece estratégias de formacdo de publico, incluséo,
acessibilidade, didlogo com escolas e comunidades, valorizacdo da diversidade

cultural e avaliacdo das acdes desenvolvidas.

Objetivo

Fortalecer o papel educativo e cultural do Museu junto a comunidade.

Justificativa

O diagndstico apontou auséncia de acfes educativas continuas.

Diretrizes
Promover educacao patrimonial;
Estimular a participacdo comunitaria;

Integrar-se as escolas.

Acdes prioritarias

Criacdo de programa educativo continuo;
Parcerias com a Secretaria de Educacéo;
Realizagéo de oficinas e atividades culturais;

Acdes voltadas a diferentes publicos.
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5.6. Programa de Pesquisa

O Programa de Pesquisa se constitui a partir de diretrizes e acfes voltadas ao
planejamento, ao desenvolvimento e a divulgacdo do conhecimento produzido pelo

museu sobre seu acervo, sua tematica e seus publicos.

Ele fundamenta as atividades expositivas, educativas e de preservacao, garantindo
embasamento técnico e cientifico as decisbes do museu. O programa também
organiza linhas de pesquisa, estudos, publicacdes, parcerias académicas e a
sistematizacéo de dados, contribuindo para a producéo, o registro e a socializagcéo do
conhecimento. Dessa forma, fortalece o papel do museu como espaco de

investigacao, reflexdo critica e difuséo cultural.

Objetivo
Estimular a producdo de conhecimento sobre a histéria, a memoéria e o territorio de

Botuvera.

Justificativa

O Museu possui potencial para atuar como espaco de pesquisa historica e social.

Diretrizes
Valorizar pesquisa historica e memoria social;
Incentivar registros sistematicos;

Apoiar acfes de historia oral.

Acdes prioritarias

Levantamento de fontes documentais;
Projetos de histéria oral,

Registro do patrimonio imaterial;

Parcerias com universidades e pesquisadores.
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5.7. Programa Arquitetonico

O Programa Arquitetonico orienta como o edificio e seu entorno devem funcionar para
atender as atividades do museu, como exposicdes, acdes educativas, guarda de

acervo, areas administrativas e atendimento ao publico.

Ele traduz a missdo e 0s objetivos da instituicio em espacos fisicos adequados,
garantindo acessibilidade, seguranca, conservacdo dos bens culturais, conforto
ambiental e boa circulacdo de visitantes e equipes. Também prevé critérios de
manutencdo, sustentabilidade, sinalizacdo e possiveis ampliagcbes ou adaptacfes
futuras, assegurando que a infraestrutura contribua para o pleno funcionamento do

museu.

Objetivo
Adequar a edificacao as necessidades museologicas.

Justificativa

O edificio apresenta limitacbes para conservacgao, acessibilidade e funcionamento.

Diretrizes
Planejar adequacdes progressivas;
Respeitar o contexto territorial,

Garantir funcionalidade museoldgica.

Acdes prioritarias

Diagnostico técnico da edificacao;
Reorganizacao funcional dos espacos;
Planejamento de intervenc¢des arquitetdnicas;

Melhoria das condigbes ambientais internas

5.8. Programa de Seguranca e Gestao

O Programa de Seguranga é uma ferramenta de gestdo de riscos voltada a protecéo
de pessoas (publico, equipes e colaboradores), do acervo e da edificacdo. Ele

estabelece diretrizes, rotinas, protocolos e equipamentos de seguranga para prevenir,
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identificar e responder a situacdes de ameaca, como furtos, vandalismo, incéndios e

desastres naturais.

O programa também prevé planos de emergéncia, rotas de evacuacgédo, controle de
acesso, monitoramento, capacitacdo das equipes, garantindo respostas rapidas e
eficazes em situacbes de risco. Dessa forma, contribui para a integridade do
patrimonio, a continuidade das atividades do museu e a seguranca de todos 0s seus

usuarios.
Objetivo

Proteger o acervo, a edificacdo e os publicos.
Justificativa

A inexisténcia de plano de seguranca representa risco institucional.

Diretrizes

Priorizar prevencao;
Integrar seguranca a gestéo cotidiana;
Adequar medidas a realidade local.

Acdes prioritarias

Elaboracéo do Plano de Segurancga;
Implantacdo de equipamentos basicos;
Definicdo de protocolos de emergéncia;

Capacitacdo da equipe.

5.9. Programa de Financiamento e Fomento

O Programa de Financiamento e Fomento orienta a captacao, a aplicacao e a gestao
de recursos financeiros e materiais, assegurando a viabilidade e a continuidade das

acdes do museu.

Ele define como a instituicdo buscara recursos, por meio de editais publicos, leis de
incentivo, convénios, parcerias, doacgdes, patrocinios e outras fontes de apoio, além
de estabelecer critérios para 0 uso responsavel e transparente desses recursos. O

programa também organiza o planejamento orgcamentario, o acompanhamento de
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despesas e a prestacdo de contas, contribuindo para a sustentabilidade financeira do

museu.

Objetivo

Buscar sustentabilidade financeira e diversificacdo de recursos.

Justificativa

A dependéncia exclusiva de recursos publicos limita a continuidade das acoes.

Diretrizes
Diversificar fontes de financiamento;
Estimular parcerias;

Planejar captacéo de recursos.

Acdes prioritarias

Mapeamento de editais e leis de incentivo;
Estimulo a criacdo da Associacao de Amigos;
Parcerias com iniciativa privada;

Captacéao via projetos culturais.

5.10. Programa de Comunicacao

O Programa de Comunicagdo € um instrumento que orienta a forma como o0 museu
se relaciona com seus publicos, fortalece sua imagem institucional e divulga suas

atividades, como exposicdes, acdes educativas e eventos culturais.

Ele organiza os canais e as estratégias de didlogo, como site, redes sociais, materiais
gréaficos, assessoria de imprensa e parcerias com a midia. Também prevé a identidade

visual, producgéo de conteudo e avaliagdo dos resultados.
Objetivo
Ampliar a visibilidade e o reconhecimento social do Museu.

Justificativa

O diagndstico apontou comunicacéo institucional incipiente.

Diretrizes
Fortalecer identidade institucional;
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Ampliar dialogo com publicos;

Integrar comunicacéo e mediacgao cultural.
Acdes prioritarias

Criacéo de identidade visual,

Implantacédo de canais digitais;

Producao de contetdos educativos;

Integragdo com a comunicacao turistica.

5.11. Programa Socioambiental

O Programa Socioambiental do museu, voltado a prevencdo de desastres naturais e
ambientais, integra a gestao de riscos as praticas de sustentabilidade, com foco na
prevencdo, mitigacao e resposta a emergéncias. Seu objetivo é proteger pessoas,
acervos, edificios e 0 entorno, ao mesmo tempo em que promove uma atuacao

institucional responséavel do ponto de vista ambiental e social.

O programa inclui acbes de conservacdo preventiva dos acervos, adaptacdo e
manutencdo da infraestrutura, além da elaboracdo de planos de contingéncia e
protocolos de resposta a situacdes de risco. Também prevé iniciativas de educacéao e
conscientizacdo comunitéria sobre mudancas climéticas, preservacdo ambiental e

reducdo de desastres.

Dessa forma, o museu fortalece seu papel como agente de cuidado com o patrimdnio
e com o territério, alinhando suas praticas aos principios do desenvolvimento

sustentavel e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.
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Figura 9 - ODS
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Fonte: Agenda 2030. Disponivel em: https://gtagenda2030.0rg.br/ods/. Acesso em: 30 de jan. de 2026.

Objetivo

Integrar patrimonio cultural, meio ambiente e territério.

Justificativa

A localizagéo no Parque das Grutas favorece agbes socioambientais integradas.

Diretrizes
Promover educacéo ambiental,
Valorizar o territorio;

Incentivar praticas sustentaveis.

Acdes prioritarias

Acdes educativas integradas ao Parque;
Programas de sensibilizacdo ambiental;
Parcerias com areas ambientais do municipio;

Eventos culturais com tematica socioambiental.
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5.12. Programa de Acessibilidade e Inclusao

O Programa de Acessibilidade define medidas para a eliminacdo de barreiras
arquitetbnicas, comunicacionais, atitudinais e tecnoldgicas no museu. Seu objetivo é
garantir que todas as pessoas possam usufruir dos espacos, acervos e servicos com

autonomia, seguranca, conforto e equidade.

O programa prevé adequac0es fisicas, como rampas, sinalizacao tatil, elevadores e
sanitarios acessiveis, além de recursos de comunicacdo inclusiva, como Libras,
audiodescricdo, legendas, materiais multissensoriais e linguagem simples. Também
contempla a formacdao das equipes, o atendimento humanizado e a avaliagdo continua
das acdes, assegurando que a acessibilidade esteja integrada ao planejamento e a

rotina do museu.

Objetivo

Garantir acesso democratico ao Museul.

Justificativa

Foram identificadas barreiras fisicas, comunicacionais e atitudinais.

Diretrizes
Tratar acessibilidade como eixo transversal;
Promover inclusao;

Adequar espacos e praticas.
Acdes prioritarias

Diagnostico técnico de acessibilidade;
Implantacdo de acessibilidade atitudinal;
Desenvolvimento de recursos comunicacionais acessiveis;

Planejamento de adequacdes arquitetdnicas.

Diretrizes
Priorizar a prevencao;
Integrar seguranca a rotina institucional;

Adequar medidas a realidade do Museu.

Acdes prioritarias

Elaboragéo do Plano de Segurancga;
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Implantacdo de equipamentos basicos de protecao;
Definicdo de protocolos de emergéncia;

Capacitacéo da equipe para situacdes de risco.
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6. PROJETOS DE EXECUCAO DOS PROGRAMAS
MUSEOLOGICOS

Este capitulo apresenta os Projetos de Execu¢do dos Programas Museoldgicos do
Museu do Imigrante de Botuvera, desdobrando os programas definidos no capitulo

anterior em metas, estratégias, indicadores e periodos de execucéao.

Os projetos aqui apresentados tém carater operacional e orientador, constituindo um
instrumento de apoio a gestédo, ao monitoramento das acfes e a captacao de recursos.
Seu objetivo € garantir que as diretrizes e programas do Plano Museolégico sejam
implementados de forma progressiva, transparente e compativel com a capacidade

institucional do Museu.

As metas foram organizadas por programa e distribuidas em curto, médio e longo
prazo, permitindo sua adequacdo as prioridades institucionais, a disponibilidade
orcamentaria e as oportunidades de financiamento. Os indicadores definidos
possibilitam o acompanhamento e a avaliacdo periddica das acdes, assegurando a

atualizagéo continua do Plano Museoldgico.

As prioridades definidas para o curto prazo foram alinhadas as percepc¢ées levantadas
junto a comunidade e a gestdo publica por meio da enquete participativa. As
prioridades definidas para o curto prazo foram alinhadas as percepc¢fes levantadas

junto a comunidade e a gestéo publica por meio da enquete participativa.

Este capitulo ndo substitui os Programas Museol6gicos, mas os complementa,
oferecendo um detalhamento pratico que facilita sua execucédo e revisdo ao longo do
periodo de vigéncia do Plano.

6.1. Projeto Institucional

Tabela 4
Implementar o Plano = Aprovacao formal pelo Plano aprovado Até junho de
Museologico orgao gestor e e publicado 2026
divulgacao interna
Elaborar e aprovar o | Redacdo técnica e Regimento Até dezembro
Regimento Interno validacéo juridica aprovado de 2026
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Inserir o Museu no
organograma
municipal

Criar e implementar
plano anual de
atividades

Articulacdo com a
administracéo publica

Elaboracéo de acbes
anuais pela equipe do
museu

Museu incluido Até dezembro

em de 2026
organograma

oficial

Procedimentos Permanente

formalizados

Fonte: Elaboracéo propria, a partir do Diagndstico Integrado e do processo participativo, 2026.

6.2. Projeto de Gestao de Pessoas

Tabela 5

Definir equipe minima
responsavel pelo
Museu

Capacitar equipe em
praticas museologicas
Organizar rotinas
operacionais

Estimular voluntariado
e parcerias

Designacéo de
servidores ou
contratacao de apoio
Parcerias, cursos e
oficinas

Criacdo de manuais e
agendas

Chamadas publicas e
acordos

Responsaveis Até
formalizados dezembro
de 2026
Servidores Permanente
capacitados
Rotinas Até
documentadas dezembro
de 2026
Voluntarios/parceria Até 2027

S ativas

Fonte: Elaboracéo propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.

6.3. Projeto Arquitetonico

Tabela 6

Realizar diagnéstico
técnico da edificacao

Reorganizar
funcionalmente os
espacos

Planejar intervencoes
arquitetonicas
Melhorar condicoes
ambientais internas

Contratacéo
Agendamento de visita
técnica do SEM-SC
Redefinicdo de usos
internos por meio de
projeto expografico
Elaboracgéo de projeto
arquiteténico
Aquisicao de
equipamentos basicos

Laudo técnico Até
elaborado dezembro
de 2026
Planta funcional Até 2028
definida
Projeto aprovado Até 2028
Controle Até 2027
ambiental

49



de monitoramento implantado
ambiental

Fonte: Elaboracao propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.

6.4. Projeto de Acervos

Tabela 7
Elaborar Politica de Redacéo técnica e Politica aprovada Até
aquisicao e descarte de | validacao institucional dezembro
Acervo de 2027
Elaborar Termo de Redacéo técnica e Termo 2026
Doacéo de Acervo validacéo institucional implementado
Realizar inventario e Levantamento fisico e Acervo Até 2027
identificacéo documental inventariado
(numeracéao) inicial do
acervo
Implantar documentagdo Uso de fichas e sistemas | Acervos Até 2029
museologica adequados catalogados
Planejar reserva técnica @ Projeto de execucao Reserva técnica Até 2030
Definicdo de espaco e planejada
critérios

Fonte: Elaboracao propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.

6.5. Projeto de Exposicoes

Tabela 8
Elaborar projeto Contratacdo ou Projeto expografico Até 2028
expografico parceria técnica concluido
Produzir textos Pesquisa histérica e = Textos produzidos Até 2028
curatoriais curatorial
Implantar exposi¢cdes Planejamento anual = Exposi¢0es realizadas Até 2028
temporarias
Reorganizar acervo Revisao da Exposicao requalificada = Até 2028
exposto disposicao e

narrativa
Fonte: Elaboracéo propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.
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6.6. Projeto Educativo e Cultural

Tabela 9
Criar programa educativo | Planejamento Programa instituido Até 2027
continuo pedagdgico
Firmar parceria com Termos de Parceria formalizada Até 2027
Secretaria de Educacéo cooperagcao
Realizar atividades Projeto de acao Atividades realizadas = Até 2027
culturais regulares educativa

Calendario anual

Fonte: Elaboracgéo propria, a partir do Diagnostico Integrado e do processo participativo, 2026.

6.7. Projeto de Pesquisa

Tabela 10
Levantar fontes historicas = Criar grupo de Fontes mapeadas 2027
locais Pesquisa Pesquisas
Projetos de pesquisa publicadas
académicos Participagdo em
eventos
académicos
Desenvolver projetos de Entrevistas e Fontes 2028
histéria oral registros audiovisuais | documentadas e
publicadas
Registrar patrimonio Documentagéo Registros 2029
imaterial audiovisual produzidos
Inventario patrimonial
Estabelecer parcerias Convénios e Parcerias firmadas 2028
académicas cooperacdes

Fonte: Elaboracéo propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.

6.8. Projeto de Seguranca e Gestao

Tabela 11
Elaborar Plano de Diagnostico de riscos | Plano 2027
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Seguranca implementado

Implantar equipamentos Aquisicao de Equipamentos 2027
basicos equipamentos instalados

Definir protocolos de Elaboracéo de Protocolos 2027
emergéncia procedimentos definidos

Capacitar equipe para Treinamentos Equipe treinada 2027
emergéncias

Obtencédo do CR Obter o CR junto ao Certificado emitido 2028
(Certificado de Registro) Exército Brasileiro

de armas de fogo, Laudo realizado

municdes e acessorios Produzir laudo de

gue fazem parte do "arma de fogo

acervo histérica" para acervos

com mais de 70 anos.

Fonte: Elaboracéo propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.

6.9. Projeto de financiamento e Fomento

Tabela 12
Mapear editais e leis de incentivo Pesquisa continua  Editais 2027
mapeados

Criacdo da Associacédo de Mobilizacao Associacao 2028

Amigos comunitaria criada

Firmar parcerias com iniciativa Prospeccao Parcerias 2029

privada institucional firmadas

Diversificar fontes de recursos Projetos e Recursos 2030
captacao captados

Fonte: Elaboracgéo propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.

6.10. Projeto de Comunicagao

Tabela 13
Criar identidade visual Desenvolvimento Identidade 2027
institucional grafico definida
Implantar canais digitais Criacdo de Canais ativos 2027
site/redes
Produzir contetdos Planejamento Conteudos 2028
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educativos
Integrar comunicagéo
turistica

editorial publicados
Articulagéo Acoes 2028
intersetorial integradas

Fonte: Elaboracéo propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.

6.11. Projeto Socioambiental

Tabela 14

Desenvolver acdes integradas
ao Parque

Incentivar o uso consciente do
espaco do Parque, como o0 uso
adequado das churrasqueiras
e praca de alimentacdo, e
estabelecer normas rigidas
contra a poluicdo e danos a

fauna e flora local.

Produzir conteddos educativos
digitais e materiais fisicos
sobre a relacdo entre os

saberes tradicionais  dos
imigrantes e a conservagao da

biodiversidade local.

Criar
educativo  continuo
gue conecte a histéria
da imigragdo com o
uso sustentavel dos

recursos naturais.

Adotar os Objetivos
de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) na
do
visando a
do

gestéo museu,
sustentabilidade

ecossistema local.

Implementar
campanhas de
comunicacéo, em
parceria  com a
Prefeitura, voltadas a
preservacao do
patrimoénio

paisagistico.

um programa Acdes

2028
realizadas

Campanhas 2029

lancadas.

Fonte: Elaboracéo propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.
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6.12. Projeto de Acessibilidade

Tabela 15

Realizar diagndstico de
acessibilidade

Capacitar a equipe em praticas

de atendimento inclusivo

Desenvolver recursos

comunicacionais acessiveis

Avaliacdo técnica —
Consultoria
especializada
Promover parcerias
com o CIMVI, o
SEM-SC ou
consultorias
especializadas para
realizar workshops
gue abordem a
eliminacao de
preconceitos e
barreiras atitudinais
identificadas no
diagndstico
institucional
Projetos de
acessibilidade, com
base no projeto
expogréfico
Producéo de

materiais acessiveis

Diagnastico 2028
concluido

Equipe 2027
capacitada

em

acessibilidade

atitudinal

Materiais 2029
comunicacionai

S acessiveis

produzidos

Fonte: Elaboracao propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.
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7. MONITORAMENTO, AVALIACAO E REVISAO DO
PLANO MUSEOLOGICO

O monitoramento e a avaliagdo do Plano Museolégico do Museu do Imigrante de
Botuvera constituem etapas essenciais para assegurar a efetividade das diretrizes,
programas e metas estabelecidos neste documento. O Plano Museologico é
compreendido como um instrumento dindmico de gestéo, cuja implementacao requer
acompanhamento sistematico, registro continuo e possibilidade de ajustes ao longo

de sua vigéncia.

Este capitulo estabelece os principios, os procedimentos e 0s instrumentos que
orientardo o acompanhamento da execucdo do Plano, garantindo coeréncia entre
planejamento e prética, transparéncia administrativa e alinhamento com a realidade

institucional do Museu.
7.1. Principios do monitoramento e da avaliagao

O processo de monitoramento e avaliacdo do Plano Museoldgico fundamenta-se nos

seguintes principios:

v Continuidade: acompanhamento regular das acdes, integrado a rotina de
gestdo do Museu;

v Simplicidade e viabilidade: adocdo de instrumentos compativeis com a
estrutura administrativa e operacional do Museu;

v Transparéncia: registro e documentacdo dos avancos, dificuldades e
decisdes;

v Flexibilidade: possibilidade de ajustes de metas, estratégias e prazos, sem
comprometer as diretrizes gerais do Plano;

v Integracdo: articulacdo entre planejamento estratégico, execucdo dos

programas e avaliagao dos resultados.
7.2. Estrutura de acompanhamento

O monitoramento da implementacéo do Plano Museoldgico sera realizado pela gestao

responsavel pelo Museu do Imigrante de Botuvera, em articulagdo com a Secretaria
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de Esportes, Turismo e Cultura e com instancias de participacdo social, como

Conselho Municipal de Cultura de Botuvera e associacao de amigos, quando esta for

criada.

Compete a gestao do Museu:

v/ acompanhar a execucdo das metas previstas nos Planos de Execucao
dos Programas Museologicos;

preencher e manter atualizadas as Fichas de Monitoramento;
identificar avancos, entraves e necessidades de readequacéo;

propor ajustes e reordenamentos de prioridades, quando necessario;

AN NN

assegurar 0 arquivamento e a organizacdo dos registros de

monitoramento.

7.3. Instrumentos de monitoramento

O acompanhamento da implementacéo do Plano Museoldgico sera realizado por meio

dos seguintes instrumentos:

v

Planos de Execucdo dos Programas Museoldgicos, contendo metas, estratégias,
indicadores e periodos de execucao;

Quadro de Prioridades, organizado por curto, médio e longo prazo;

Ficha de Monitoramento do Plano Museoldgico, instrumento padronizado para
registro do acompanhamento das metas e programas, apresentada em anexo a
este Plano;

Relatorios periodicos de acompanhamento, elaborados a partir das informacdes
registradas nas fichas;

Registros administrativos e técnicos, tais como atas, relatorios de atividades,

registros fotograficos e documentais.

A Ficha de Monitoramento (Apéndices) constitui o principal instrumento
operacional deste processo, permitindo o acompanhamento sistematico da
execucado das metas, a verificacdo dos indicadores e o registro de evidéncias,

dificuldades e encaminhamentos.
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7.4. Periodicidade do monitoramento

O monitoramento do Plano Museoldgico devera observar a seguinte periodicidade:

v" Acompanhamento continuo, integrado a gestéo cotidiana do Museu;

v Avaliagdo periodica, com preenchimento das Fichas de Monitoramento
em periodicidade trimestral, semestral ou anual, conforme a natureza
de cada programa e meta;

v Avaliagdo anual, por meio da consolidacdo das fichas em relatério
sintético de acompanhamento;

v Avaliacdo intermediaria, ao final do segundo ou terceiro ano de vigéncia
do Plano, com foco na revisao de prioridades;

v" Avaliacdo final, ao término do periodo de vigéncia, subsidiando a
atualizacdo ou elaboracao de novo Plano Museoldgico.

7.5. Avaliacao dos resultados

A avaliacdo dos resultados sera orientada pelos indicadores definidos nos Planos de
Execucdo dos Programas Museoldgicos e registrados nas Fichas de Monitoramento.
Serao considerados, entre outros aspectos:

o grau de cumprimento das metas estabelecidas;
a adequacao das estratégias adotadas;

0S impactos institucionais, educativos, culturais e territoriais das agoes;

AR NEENEEN

as condicdes de sustentabilidade institucional e operacional do Museu.

A avaliacédo deverd privilegiar uma leitura qualitativa e quantitativa dos resultados,
compreendendo o monitoramento como instrumento de aprendizado institucional e

aprimoramento continuo.
7.6. Revisdo e atualizacdao do Plano Museolégico
O Plano Museologico do Museu do Imigrante de Botuverad podera ser revisto e

atualizado a partir dos resultados do monitoramento e da avaliacédo, especialmente
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com base nas informacfes consolidadas nas Fichas de Monitoramento e nos

relatorios periodicos.
A revisao do Plano poder& ocorrer sempre que necessario, em funcéo de:

mudangas na estrutura administrativa;
alteracdes orcamentarias;
novas oportunidades de financiamento;

transformacdes no contexto social, cultural ou territorial,

AR NEE N NEEN

avaliacao técnica que indigue a necessidade de readequacédo de metas,

prazos ou estratégias.

As revisbes deverdo preservar as diretrizes gerais, a missao institucional e os

objetivos estratégicos definidos neste Plano.

7.7. Consideracoes finais

Ao adotar procedimentos claros de monitoramento e avaliacdo, apoiados em
instrumento padronizado de acompanhamento, o Museu do Imigrante de Botuvera
reafirma o compromisso com uma gestao responsavel, transparente e alinhada as
boas praticas museoldgicas. A utilizacdo sistematica da Ficha de Monitoramento
fortalece o carater estratégico do Plano Museoldgico, assegura sua efetiva
implementacéo e contribui para a consolidacdo do Museu como equipamento cultural

publico relevante para o municipio e para a comunidade.
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ANEXO 1- TERMO DE EMPRESTIMO

Cabecalho da Instituicéo
Cidade, dia, més e ano.
TERMO DE EMPRESTIMO

O MUSEU XXXX, por meio deste documento, estabelece a garantia de salvaguarda
por XX meses (anos) do objeto e/ou cole¢cdo emprestado pelo Sr.(a) NOME DO
PROPRIETARIO DO OBJETO E/OU COLECAO. O mesmo sera utilizado para
DESCREVER A FINALIDADE. Abaixo lista-se o bem cultural emprestado e o numero

de empréstimo correspondente ao objeto:
XXXXXXXXXXXXXXXXX

E de responsabilidade do MUSEU XXXX, a conservacéo preventiva do objeto e/ou
colecdo emprestado, bem como a resolugéo da situacdo em caso de perda ou dano
ao bem cultural. Anexo a este, segue laudo técnico de conservacao do objeto e/ou

colecdo emprestado com o consentimento de ambas as partes.

Diretor Proprietéario
Museu XXX Endereco/Bairro/CEP/Cidade/Estado/
Endereco/Bairro/CEP/Cidade/Estado/ Telefone/E-mall

Telefone/E-mail

Fonte: PADILHA, Renata Cardozo, 2014
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ANEXO 2 - TERMO DE TRANSPORTE DE ACERVO

Cabegalho da Inslitui¢io

Cidade, dia, més e ano.

TERMO PARA TRANSPORTE DO ACERVO

Objeto:

Titulo:

N° de registro:
Autor:
Imagem do objeto
Dimensoées:
Finalidade de uso:

Estado de conservagao:

Forma de deslocamento:

Percurso do deslocamento:

Tempo estimado em transito:

Observagdes sobre o acondicionamento para o transporte.

Nome Nome
Responsavel pelo acervo Responsavel pelo acervo
Museu XXX - Cedente Museu XXX - Requerente

Fonte: PADILHA, Renata Cardozo, 2014
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ANEXO 3 - TERMO DE TRANSFERENCIA

Cabecalho da Instituigéo

Cidade, dia, més e ano.

TERMO DE TRANSFERENCIA

O MUSEU XX e/ou INSTITUIGAO XX, por meio deste documento, transfere seu
objeto, colegdo ou acervo para o Museu XX. A justificativa para tal agdo se da por
XXX. Abaixo lista-se os bens culturais transferidos e seu nimero de registro

correspondente:
XO000OOOOOOOOOOOXXXXX

E de responsabilidade do MUSEU XX a salvaguarda do objeto, colecdo ou acervo
adquirido por transferéncia. Anexo a este, segue laudo técnico do seu estado de

conservagao.

Nome Nome
Responsavel pelo acervo Responsavel pelo acervo
Museu XX e/ou Instituigdo XX -Cedente Museu XX - Receptor
Diretor Diretor
Museu XX e/ou Instituigdo XX — Cedente Museu XX - Receptor
Endereco/Bairro/CEP/Cidade/Estado/ Enderego/Bairro/CEP/Cidade/Estado/ i
Telefone/E-mail Telefone/E-mail

Fonte: PADILHA, Renata Cardozo, 2014
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ANEXO 4 - TERMO DE PERMUTA

PR

Cabegalho da Instituigéo

Cidade, dia, més e ano.

TERMO DE PERMUTA

i O MUSEU XXXX, por meio deste documento, institui a troca de objeto de seu acervo
' com o objeto do acervo do Museu XXX e/ou INSTITUIGAO XXX. A justificativa para
| tal agdo se da por XXX. Abaixo lista-se os bens culturais permutados e o numero de
~ registro correspondente a cada objeto:

XXOOOOOOOOXAXXXXX

E de responsabilidade dos museus a salvaguarda do objeto adquirido por permuta.
Anexo a este, segue laudo técnico de conservagao de ambos objetos permutados.

Nome Nome
Responsavel pelo acervo Responsavel pelo acervo
Museu XXX Museu XXX
Diretor Diretor
Museu XXX Museu XXX
Enderego/Bairro/CEP/Cidade/Estado/ Enderego/Bairro/CEP/Cidade/Estado/
Telefone/E-mail Telefone/E-mail

Fonte: PADILHA, Renata Cardozo, 2014
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ANEXO 5 - TERMO DE PESQUISA

Cabecgalho da Instituigéo

Cidade, dia, més e ano.

TERMO PARA PESQUISA

Identificacdo do Pesquisador (a)
Nome completo:

RG:

Profissao:

Telefone:

Instituigéo :

Endereco:

Estado:

Telefone:

Identificagdo da Pesquisa
Tema :

Objeto e/ou colegdo pesquisada:

Nome
Responsavel pelo acervo
Museu XXX

Formacéo:
E-mail:
Fungéao/Cargo:
CEP:

Pais:

E-mail:

Finalidade:

Pesquisador(a)/Instituigdo

Fonte: PADILHA, Renata Cardozo, 2014
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ANEXO 6 - LAUDO TECNICO

Cabegalho da Instituigéo

Cidade, dia, més e ano.

LAUDO TECNICO

Objeto:

N° de registro:

Material:

Localizagdo na institui¢éo: Imagem do objeto

Finalidade de uso:

Estado de conservagéo:

Observagdes sobre o acondicionamento.

Nome Nome
Responsavel pelo diagnéstico Responsavel pelo acervo
Museu XXX Museu XXX

Fonte: PADILHA, Renata Cardozo, 2014



ANEXO 7 - DECLARACAO DE UTILIDADE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOTUVERA

SECRETARIA DE TURISMO, CULTURA, ESPORTE E JUVENTUDE

DECLARAGAO DE UTILIDADE PUBLICA MUNICIPAL

DECLARO para os devidos fins, pelas atribuicdes a mim conferidas pelo Decreto 2 2.286 de
28 de janeiro de 2019, que o MUSEU DO IMIGRANTE, localizado no Parque das Grutas em

Ourinhos, No municipio de Botuverd, SC, criado pela Lei n2 1.276 de 21 de agosto de 2014 e

assim denominado pela Lei 2 1.433 de 21 de junho de 2018, é uma INSTITUICAO DE UTILIDADE
PUBLICA MUNICIPAL, considerando-se que seu maior objetivo é, de maneira

desinteressada, servir aos interesses da comunidade na captagdo, preservacdo , exposicao e
informac3o do patriménio cultural histérico material e imaterial do lugar e regido.

Botuverd, 11 de julho de 2019

Marciano Marcos Leoni

Secretario
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ANEXO 8 - PLANTA DO MUSEU
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ANEXO 9 - PLANTA DA GRUTA
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ANEXO 10 - PLANTA DO TERRENO
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Digitalizado com CamScanner
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APENDICES

FICHA DE MONITORAMENTO DO PLANO MUSEOLOGICO

FICHA DE MONITORAMENTO DO PLANO MUSEOLOGICO

Museu do Imigrante de Botuvera

Programa Museoldgico
Meta monitorada
Periodo de referéncia () Trimestral () Semestral () Anual
Data do preenchimento
Responsavel pelo acompanhamento

Descricao da Meta

Descrigdo da meta
Estratégia prevista
Indicador definido no Plano

Periodo de execugéo previsto () Curto () Médio () Longo prazo
N&o iniciada ()
Em andamento ()
Concluida @)
Reprogramada )
Cancelada @)

Descrigdo do andamento

Avaliacéo do Indicador
Indicador alcancado? () Sim () Parcialmente () N&o
Evidéncias / comprovacdes

Dificuldades e Facilitadores
Principais dificuldades encontradas

Fatores que facilitaram a execucgéo

Encaminhamentos e Ajustes

Ajustes necessarios

Encaminhamentos para o proximo periodo

Avaliacdo Sintética Avaliacdo Sintética
Avaliacdo geral da meta () Satisfatoria () Parcialmente satisfatoria ()

Insatisfatoria

Observacoes finais

Avaliacdo Sintética

Responséavel pelo preenchimento

Data

Gestor(a) responséavel
Data

Fonte: Elaboracao propria, a partir do Diagnéstico Integrado e do processo participativo, 2026.
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CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO?

MUSEU DO IMIGRANTE DE BOTUVERA
1. Apresentacao

A Carta de Servicos ao Cidadao do Museu do Imigrante de Botuvera € um instrumento
de transparéncia e de fortalecimento da relacdo entre a instituicdo e a sociedade. Seu
objetivo é informar, de forma clara e acessivel, os servi¢os oferecidos pelo Museu, as
formas de acesso, os compromissos de atendimento e os direitos e deveres dos

visitantes.

O Museu do Imigrante de Botuvera € um equipamento cultural publico municipal,
vinculado a Prefeitura Municipal de Botuvera, e integra as acdes de preservacao,
valorizacéo e difusdo do patriménio cultural local. Esta Carta esté alinhada ao Plano
Museoldgico do Museu (2026—-2030), que orienta sua gestdo estratégica e suas

praticas museoldgicas.

2. Sobre o Museu

O Museu do Imigrante de Botuvera € dedicado a preservacdo e a comunicacao da
histéria da imigracao, especialmente de origem italiana, bem como dos modos de vida,
do trabalho, das relacdes sociais e das transformacgdes culturais que contribuiram para

a formacao do municipio.

Localizado no Parque das Grutas, principal atrativo turistico e ambiental de Botuvera,
0 Museu possui um papel estratégico na articulagéo entre patrimoénio cultural, memoria

social, territorio e turismo, atendendo tanto a comunidade local quanto visitantes.

2Documento elaborado em conformidade com o Plano Museoldgico do Museu do Imigrante de Botuvera
(2026—2030), o Estatuto de Museus (Lei n°®11.904/2009) e orienta¢fes do Instituto Brasileiro de Museus
(Ibram).
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Missao
Missdo: Preservar, interpretar e comunicar a histéria da imigracdo italiana em

Botuverd, contribuindo para a valorizacdo do patrimoénio cultural e paisagistico do

territorio.

Visao
Ser reconhecido como espaco de referéncia na preservacao da memoria e formacao

sociocultural de Botuvera, sendo acessivel e participativo.

Valores

Preservacdo do patrimoénio, diversidade cultural, pertencimento, educacdo e

responsabilidade publica.

3. Publico atendido

Os servigcos do Museu do Imigrante de Botuvera destinam-se a:

Comunidade local e regional;
Estudantes e professores da rede publica e privada;
Visitantes e turistas;

Pesquisadores e interessados em historia, memaria e patrimonio cultural;

NN NN

Grupos organizados, associagdes e instituicdes culturais.

4. Servicos oferecidos

4.1. Visitacao ao Museu
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O Museu oferece visitacdo ao espagco expositivo e as areas abertas a visitacao,

conforme horarios de funcionamento estabelecidos.
Forma de acesso:

v" Visitagdo espontanea durante o horario de funcionamento;
v" Visitas agendadas para grupos, escolas e instituicdes, mediante solicitagcao
prévia.

4.2. Atendimento a grupos e instituicoes de ensino

O Museu realiza atendimento a grupos organizados e instituicées de ensino, com

acOes de mediacédo cultural e educativa, conforme disponibilidade institucional.

Forma de acesso:

v" Agendamento prévio junto a gestdo do Museu;
v Definicdo conjunta de data, horario e perfil do grupo.

4.3. Acoes educativas e culturais

O Museu desenvolve e apoia ac¢des educativas, culturais e de educacéo patrimonial,
tais como oficinas, visitas mediadas, atividades comemorativas e a¢fes integradas ao
calendario cultural do municipio.

Forma de acesso:

v" Divulgacéao prévia das atividades nos canais institucionais;

v Participacdo conforme orientacées de cada acao.

4.4. Pesquisa e acesso a informacao
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O Museu possibilita 0 acesso a informacgfes sobre o acervo, a historia local e a
documentacdo institucional para fins de pesquisa, estudo e producdo de

conhecimento, respeitadas as normas de preservacao e seguranca.
Forma de acesso:

v Solicitacdo formal a gestdo do Museu;

v" Andlise da demanda conforme disponibilidade técnica e documental.

4.5. Participacao da comunidade

O Museu incentiva a participacdo da comunidade por meio de doacgbes, cessoes,
empréstimos, colaboracdo em projetos, acdes de memaria social e iniciativas de
participacao cultural, observadas as diretrizes da Politica de Acervo e da legislacao

vigente.

5. Funcionamento, localiza¢do e acesso

Localizacao:
v Parque das Grutas, Localidade de Ourinhos, Botuvera — SC.
Horarios de visitacao:

v' Terca adomingo: 8has 12h;
13h as 17h.

v Segunda-feira: fechado para manutencao.

Os horarios e condi¢cdes de funcionamento estao sujeitos a alteracdes conforme a

gestao e a programacao institucional.
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6. Ingressos

Visitacdo ao Museu: gratuita, quando realizada de forma independente do passeio as

grutas;

Visitagdo integrada ao Parque das Grutas: conforme valores definidos pela

administracdo do Parque, divulgados previamente ao publico.

7. Acessibilidade

O Museu do Imigrante de Botuvera reconhece a acessibilidade como principio
fundamental e compromete-se a promover, de forma progressiva, a eliminacao de
barreiras fisicas, comunicacionais e atitudinais, conforme previsto no Plano

Museoldgico e nas politicas publicas de incluséo.

8. Direitos e deveres do visitante

E direito do visitante:

v" Acesso as informacdes institucionais;
v Atendimento respeitoso e adequado;

v'Utilizacao dos servicos oferecidos pelo Museu.
E dever do visitante:

v' Zelar pelo patriménio cultural e pelos espacos do Museu;
v Respeitar as normas de visitacao;

v Seguir as orientacdes da equipe responsavel.
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9. Canais de comunicac¢ao e atendimento

Para informacdes, sugestdes, solicitacbes ou manifestacées, o cidaddo pode entrar

em contato por meio de:

v Atendimento presencial no Museu, durante o horério de funcionamento;
v Canais institucionais da Prefeitura Municipal de Botuverg;

v Meios digitais oficialmente divulgados.

10. Atualizacao da Carta de Servigos

Esta Carta de Servicos ao Cidadado podera ser atualizada periodicamente, de acordo
com a ampliacdo dos servicos oferecidos, a implementacao do Plano Museolégico e

as demandas da comunidade.
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Realizacao
CIMVI Consorcio Intermunicipal do Médio Vale do Itajai

Prefeitura Municipal de Botuvera/SC

Responsavel Técnica

Lilian Santos da Silva Fontanari
Musedloga COREM 5R 0098-I

Equipe Técnica
Museu e Cia Assessoria Museoldgica e Cultural
Célia Regina De Bortoli — Assistente de Museologia

Colaboracao

Secretaria de Esportes, Turismo e Cultura de Botuvera
Conselho Municipal de Cultura de Botuvera
Equipe do Museu do Imigrante

Pedro Bonomini

Botuverd, fevereiro de 2026
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Apresentacao

O presente Memorial do Plano Museologico do Museu do Imigrante de Botuvera tem
como finalidade registrar o processo de elaboracéao do Plano Museologico 2026—-2030,
documentando as etapas realizadas, os instrumentos utilizados, os atores envolvidos

e 0s materiais produzidos ao longo do percurso.

Trata-se de um documento de carater descritivo e comprobatoério, que acompanha o
Plano Museoldgico e relne registros que evidenciam o compromisso da instituicao
com a participagdo social, a escuta qualificada, a analise técnica e a transparéncia na

gestao publica cultural.

O Plano Museoldgico do Museu do Imigrante de Botuverd constitui-se como um
instrumento estratégico de planejamento e gestao, elaborado em conformidade com
o Estatuto de Museus (Lei n° 11.904/2009). Este documento é o resultado de um
processo iniciado em 2023 e retomado em 2025, visando a reestruturacao
administrativa e conceitual da instituicdo. O museu é compreendido ndo apenas como
um depdsito de objetos, mas como um guia dindmico para a preservacdo da memoria,

educacédo patrimonial e desenvolvimento cultural e turistico do municipio.

O processo de elaboracdo do Plano Museoldgico do Museu do Imigrante de Botuvera
ocorreu em um contexto de reorganizacao institucional, com o objetivo de atualizar
diretrizes, fortalecer a gestdo museoldgica e alinhar o museu as politicas publicas de

cultura e museus.

Embora existissem levantamentos técnicos anteriores, optou-se pela realizacdo de
um novo diagnéstico integrado, atualizado e participativo, considerando as
transformacdes ocorridas no museu, no territorio e nas expectativas da comunidade.
Essa abordagem buscou subsidiar um planejamento mais consistente, conectado a
realidade local e as demandas contemporaneas de preservag¢do, comunicacdo e

participacéo social.



1. Identidade e Trajetéria Institucional

O municipio de Botuvera tem sua trajetéria marcada pela imigracdo europeia,
especialmente de grupos oriundos da regido da Lombardia (Bérgamo), que se
estabeleceram no territério a partir de 1876. A cultura, os costumes e o dialeto
bergamasco permanecem como elementos centrais da identidade local, influenciando

praticas sociais, religiosas e produtivas da comunidade até os dias atuais.

Criado originalmente em 2014 como Museu de Botuvera e renomeado em 2018 para
Museu do Imigrante, o equipamento cultural esta localizado no Parque das Grutas,
espaco de relevancia turistica e ambiental do municipio. O museu tem como finalidade
preservar, pesquisar e comunicar a memoria da imigragdo e da formagédo histérica

local.

O acervo € composto por aproximadamente 1.500 pecas, sendo cerca de 90%
provenientes de doacbes da propria comunidade. De caréter historico e etnogréfico,
reune utensilios relacionados ao trabalho agricola, a mineracéo, a religiosidade e ao
cotidiano das familias imigrantes, constituindo importante testemunho material da

cultura regional.

2. Metodologia e etapas do processo

A elaboracao do Plano Museoldgico foi estruturada a partir de um conjunto articulado

de ac¢bes, que incluiram:

Visitas técnicas ao Museu do Imigrante de Botuvera;

Observacao direta do espaco museoldgico e de sua insercao territorial;
Analise documental de materiais institucionais e diagnosticos anteriores;
Aplicacao de enquete on-line;

Realizag¢do de escutas publicas com a comunidade;

Sistematizacao dos dados levantados;

S N N N N RN

Elaboracéo de diagndstico integrado e aplicagéo da analise FOFA;



v Redacdo do Plano Museoldgico e de seus instrumentos complementares.
2.1. Diagnéstico Participativo e Analise Estratégica

A escuta publica e as enquetes comunitérias revelaram:

Forcas: Reconhecimento social como espaco de memoria e localizacéo estratégica

no principal atrativo turistico da cidade.

Fraquezas: Auséncia de equipe técnica permanente, infraestrutura inadequada

(goteiras, falta de acessibilidade), comunicacéo incipiente e funcionamento irregular.

Desejos da Comunidade: Ampliacdo do horario, melhoria na conservacéo
preventiva, maior divulgacdo nas midias digitais e inclusdo de narrativas sobre os

povos indigenas que habitavam a regido antes da colonizacéo.

3. Planejamento Conceitual

Missdo: Preservar, interpretar e comunicar a histéria da imigracdo italiana em
Botuvera, contribuindo para o desenvolvimento sociocultural e a valorizacdo das

diferentes memoarias do territorio.

Visao: Ser reconhecido como um espaco de referéncia na preservacao da memoria
da imigracéo, consolidando-se como um museu acessivel, participativo e integrado ao

patrimdonio natural.

Valores: Preservacao do patriménio, diversidade cultural, memdria social, educacéo

inclusiva e responsabilidade publica.

4. Programas Museolégicos Estruturantes



Para atingir seus objetivos, 0 museu organiza-se através de programas integrados,

destacando-se:

1. Programa Institucional: Focado na formalizacdo do Regimento Interno e na

insercdo do museu no organograma municipal.

2. Programa de Acervos: Visa implementar uma politica formal de aquisicao,

salvaguarda e a criacdo de uma reserva técnica.

3. Programa de Exposi¢cOes: Busca a criagdo de um projeto expografico
permanente que supere a légica de "museu-espetaculo” para promover reflexdo

critica.

4. Programa de Acessibilidade e Incluséo: Eixo transversal para eliminar barreiras

fisicas e comunicacionais, garantindo o acesso universal.

5. Programa Socioambiental: Integra o0 museu ao ecossistema do Parque das

Grutas, promovendo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

5. Gestao, Monitoramento e Avaliagcao

O plano define metas de curto (até 2026), médio (até 2028) e longo prazo (até 2031).
A gestdo serd monitorada através de fichas padronizadas com periodicidade
trimestral, semestral ou anual, permitindo ajustes continuos conforme a realidade

institucional e orcamentaria.

6. Registros e materiais reunidos

Este Memorial relne, como anexos, materiais que documentam 0 processo de

construgdo do Plano Museoldgico, tais como:

v Registros fotograficos das visitas técnicas ao Museu;



Registros fotogréaficos das escutas publicas e reunides;
Formularios e instrumentos de enquete utilizados;

Sinteses das escutas e quadros-sintese;

AN NN

Documentos institucionais e registros administrativos pertinentes ao processo.

Os materiais anexados ndo esgotam a totalidade do processo, mas representam

evidéncias significativas das etapas realizadas.

7. Consideracgoes Finais

O processo de elaboracdo do Plano Museoldgico do Museu do Imigrante de Botuvera
constituiu-se como um exercicio coletivo de reflexdo, escuta e planejamento
estratégico, envolvendo equipe técnica, gestdo publica e comunidade. Mais do que
atender a uma exigéncia normativa, buscou-se construir um instrumento orientador
capaz de organizar prioridades, qualificar a gestéo e projetar o futuro da instituicdo de

forma participativa e alinhada a realidade local.

Este Memorial registra esse percurso, sistematizando diagnosticos, debates, escolhas
e diretrizes definidas ao longo do processo. Reconhece-se, contudo, que o Plano
Museol6gico é um documento dinamico, que deve ser continuamente acompanhado,
avaliado e atualizado, acompanhando o desenvolvimento institucional do museu, as

transformacdes do territério e as novas demandas sociais e culturais.

Nesse sentido, 0 Museu do Imigrante de Botuvera reafirma seu compromisso de atuar
como um espaco de preservacao, pesquisa, comunicagao e participagcao social, que
nao apenas guarda o passado, mas dialoga criticamente com o presente. Ao valorizar
a memoria da imigracdo e as mdultiplas identidades que constituem o municipio, o
museu busca fortalecer o sentimento de pertencimento, promover 0 acesso a cultura

e contribuir para o desenvolvimento cultural da comunidade botuveraense.



ANEXO 1- FORMULARIO DAS PERGUNTAS DA ENQUETE

050278 1348

Hils s gon

050776 1348

4.

il fdac: gongle:

o Misu o bnigranie e Diotuvers

Enquete - Museu do Imigrante de
Botuvera
olar

Somos da Museu e Cia Assessoria Museologica e Cultural, empresa contratada pelo
CIMVI para colaborar na construgo do Plano Museologico do Museu do Imigrante do
Botuvera.

Este formulario faz parte do processo participativo — e sua opiniao é fundamental para
que 0 Museu avance, se fortaleca e atenda as necessidades da comunidade e da gestao
piblica

& O tempo estimado para responder é de aproximadamente 8 minutos.

Asua participagao faz toda a diferenga para definimos prioridades, agBes e melhorias
para o Museu.

# Convite especial:

No dia 15 de dezembro, s 13h30, realizaremos uma escuta publica presencial. na
Casa da Cidadania, para debater coletivamente as propostas do Plano Museol6gico.

Sua presenca sera muito bem-vinda e contribuira ainda mais para o fortalecimento do
Museu de Botuvera.

Obrigado por participar!

Indica uma pergunta obrigatria

oo A Owd 7 18 S5R_gSYT_071 ST T o
[ TR———
Quais ideias e valores deveriam guiar a forma como a gestdo piiblicase

relaciona e trabalha com o Museu do Imigrame?
Marque trés opgdes

Marque todas que se apficam.

Garantir cuidado e investimento continuo no Museu

Apoiar agdes que busquem qualidade e melhoria constante no museu
Reconhecer o museu como espago de educagdo e meméria social

Oferecer suporte técnico e administrativo para o bom funcionamento do museu
Priorizar decisdes que fortalegam o acesso e a inclusao de diferentes piblicos

Considerando a chegada de mais visitantes (principalmente ligada ao *
Parque das Grutas), e o desejo de ser um "Museu de referéncia dos povos
migratérios de Botuvera”, o que vocé mais gostaria de ver implementado
no Museu em um futuro préximo:
Marque todas que se aplicam.

Ampliagao do acervo para incluir outros grupos (indigenas, poloneses, portugueses,
alemaes etc.)

| Espago mais interativo e tecnolégico (painéis digitais, videos, dudio-guia)

Melhoria e revisdo expografica (mobiliario novo, vitrines. iluminagéo, narrativa e
texto adequados)

Atividades culturais e eventos tematicos no Museu

Projetos de educagao patrimonial para escolas

Melhor integragdo com o Parque das Grutas (sinalizagdo, roteiros conjuntos, visitas
quiadas)

Estrutura mais acessivel (rampas, banheiros acessiveis, materiais em braile,
audiodescrigio)

Loja com produtos locais e materiais sobre a histéria de Botuvera

Criagio de uma area de acolhimento e recepgao mais organizada

| Presenga de equipe técnica fixa no Museu

Abertura garantida em horérios mais amplos e regulares

Oficinas e atividades para moradores e turistas

Site, redes sociais e comunicagao ativa sobre histéria e programagso

comiannd 10w 707N ISESR_GSYT_071 hA P SONTHAUKVT il

ON-LINE

050276 1348 Foructe

R ey S

1. Vock faz parte de qual segmento? *
Marcar apenas uma oval.

Gestao Municipal (Executivo / Secretarias)
Conselho Municipal de Cultura

__ Conselho Municipal de Turismo
Camara de Vereadores

Servidor publico

2. Como vocé avalia a importancia do Museu para o municipio de -
Botuvera?

Marcar apenas uma oval.

Muito importante
Importante
Pouco importante
Néio 6 importante

Nao sei avaliar

3. AMissdo atual do Museu de Botuvera é: “Recuperar e manter viva a w
histéria dos imigrantes italianos de Botuvera, por meio de seu acervo, a
fim de ibuir para o i i local, visando a
eo dos do

patriménio cultural e paisagistico.”

Marcar apenas uma oval.

Totalmente apropriada
___ Apropriada, mas n&o contempla todos os aspectos da meméria local

inapropriada e portanto precisa ser revista

il e goaghe om/annsd 10w 707 LN ISSR_gSYT_071 KA P 5ONTHAL KV il o

050278 1340 Frigucie. Musz o bnigrante e Dotuvers

6. Quais areas do Museu vocé considera mais urgentes de organizar? *
Marque 3 opgdes

Marque todas que se aplicam.

Criagao de equipe técnica

(Regimento Intemo

Politica de Acervo (aguisicdoldescarte)
Planejamento anual de atividades
Exposigéo e comunicagéo visual
Geslao e manutengio do prédio
Acessibilidade

Captagdo de recursos e projetos

7. Nasuaol
meses?

a0, qual deve ser a prioridade de gestao para os proximos 12 *

Marcar apenas uma oval.

Estruturar documentos obigatdrios (Regimento, Politica de Acervo, Plano)
Contratar ou designar equipe propria
Melhorar a manutengao e infraestrutura
Criar programas educativos e culturais
Requalificar a exposigao
) Melhorar a relago com a comunidade

Qutro:

8. Qual a prioridade para organizar o acervo do Museu? *
Marcar apenas uma oval.
Altissima
Media
Baixa
Néo é prioridade

Nao sei avaliar

$5R_gSVT ALKV e an



0502776 1349 e 0502776, 1349 Pl Mizau o brigranie i Getuers
9. Oacervo do Museu deve incluir também narrativas e objetos de outros * 12. Como vocé avalia o potencial do Museu para ages com escolas e *
grupos presentes na histéria local (indigenas, poloneses, portugueses comunidade?
etc)?

Marcar apenas uma oval.
Marcar apenas uma oval.

! Muito alto
Concordo totaimente ) Alto
 Concordo parcialmente | Medio
Discordo  Baixo
Nao sei opinar | Muito baixo
10. O Museu deve possuir comunicagao prépria (site, redes sociais, *

2 % 3 13.  Quais agdes educativas/culturais o Museu deveria priorizar? Marque 3 »
identidade visual)? o

Marcar apenas uma oval. Marque todas que se aplicam.

Sim, com urgéncia Oficinas e atividades de educagdo patrimonial
i i 8 6 it Exposigdes lemporarias e temalicas
Roda de conversas com comunidade e familias de imigrantes
Trabalho integrado com escolas

_' N&o € necessario

Né&o sei opinar __| Eventos culturais, gastronémicos ou comemorativos
Visitas guiadas e roteiros tematicos
11, Quais acdes de vocé mais Marque *
2 opgdes 14.  Qual o nivel de urgéncia para instalar cameras, ncia e medidas de  *
2
Marque todas que se aplicam. seguranca?
Divulgagao de eventos e exposicdes Marcar apenas uma oval.
Produg#o de contetidos histéricos e educativos
! Altissima
Campanhas de valorizagéo do patrimonio cultural
Sinalizagdo e materiais informativos no Museu Madia
Outro: KBaba
| Néio & prioridade
! Nao sei avaliar
il s rasghs s 0w 70i7 18 SS5R_GSYT_121 KA B s0MT KT kil 50 i s gghs o 0w 707N SHSR_GSYT_021 KA B 50T KUY ke an
0507776, 1349 Pt Wi o wnigranie s eliers 050276, 1349 Frucle Wiz o rigranic e eliwers
15. Como vocé avalia a necessidade de melhorias em acessibilidade (rampas, * 18. O municipio deveria destinar recursos fixos anuais para o Museu? *

banheiro acessivel, materiais acessiveis, piso tatil)?
Marcar apenas uma oval.
Mearcar apenas uma oval.
Sim

Muito necesséria e urgente Sim, se houver viabilidade orgamentaria

Necessaria, mas pode ser gradual o
Pouco necessaria Nao sel opinar

Néo & necesséria
| Nao sei avaliar

19, Sobre o local atual do Museu (prédio construido originalmente para ser  *
um restaurante): vocé acha que o Museu deve permanecer nesse

16. Quais itens de i devem ser priori; Marque 3 opgdes * espago?
Marque todas que se aplicam, Marcar apenas uma oval.
Manutengio predial (pintura, limpeza, reparos) _ sim, 0 espago atual & adequado
Melhoria da expografia e mobilirio expositivo Sim, mas precisa de adaptagdes para funcionar melhor como museu
Criagao de reserva técnica B B
Nao, 0 espago nao & adequado e deveria ser transferido para outro local
Melhorias nos sanitarios

Sinalizagao interna e externa Nao tenho opiniao formada

Recursos tecnolégicos (totens. tablets. audiovisual)
lluminagao adequada

20.  Considerando que a 4rea da mina ja é um atrativo turistico por si s, vocé  *
acredita que este é o local ideal para o Museu?
17.  Gomo vocé avalia a importancia de captar recursos por meio de editais e *

leis de i tivo? Marcar apenas uma oval.
leis de incentivo?

Sim, a proximidade com a mina fortalece a visitagao
L Sim, mas o Museu precisa dialogar melhor com o contexto da mina
Muito importante N0, 0 Museu deveria estar em outro local mais adequado
Importante Nao sel avaliar

Pouco importante

Nao ¢ importante

Néo sei avaliar

il e goagh:somiannsid 10wd 27 LN ISHSR_GSYT_021 KA N sONTHAU KV il 7 il ke qoages o 10wA 207\ ISHSR_GSY_021 A N SONTWOU KV wh el an
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0502776 1348

21.

22

il e gongles soearnedd 10w 707U N ISSR_gSYT_021 A

[

s briganie e Botuvess

Na sua opinido, qual deve ser o papel do Museu de Botuvera para o
futuro do munici

Ha alguma sugestdo, critica ou recomendagéo importante para o Plano
Museolégico?

Este conteudo nao foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

ANTWAURT] il

an
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ANEXO 2 - RESPOSTAS DA ENQUETE ON-LINE

260176, 1154

Frauete Musu do migraris do Rolver

Enquete - Museu do Imigrante de Botuvera

24 respostas

Publicar analise

Vocé faz parte de qual segmento?

24 respostas

Como vocé avalia a importancia do Museu para o municipio de

IO copiar

@ Gestao Municipal (Executivo |
Secretarias)

@ Censelno Municipal de Cutura
® Conselho bunicipal de Turisma
® Cimara de Vereadores

@ Senvidor piiblico

10 copiar

Botuver
24 respostas
@ Muitoimportante
® importanta
® Pouco importants
® o é importante
@ Nio ssi avaliar
» oSYT_01 b e
260176 1254 Fraquete. s do gt de Bolave
Considerando a chegada de mais visitantes (principalmente ligadaao  |J Copiar
Parque das Grutas), e o desejo de ser um "Museu de referéncia dos
povos migratérios de Botuverd”, o que vocé mais gostaria de ver
implementado no Museu em um futuro préximo:
24 respostas.
o ace (208%)
Espaco mais interativo 1 (458%)
Noihoria o revis3o expog. . EEE— 7 (29 2%)
Atiid i 10 (41.7%)
s 13 {54.2%)
Mathor 11(458%)
Estrutura mais acessivel... I (25%)
Loja [ 12 (50%)
drea (25%)
Presenga da squipe técri... NN (16.7%)
Abertura garantida om ... S 3 (12,5%)
Oficinas & atividades par... I 5 (15.7%)
Site, e 12 (50%)
0 5 10 15
Quais dreas do Museu vocé considera mais urgentes de organizar? 1O copiar
Marque 3 opgdes
24 respostas.
Criagao de equipe thcnica 10(41,7%)
(Regimento Interno| 4(16.7%)
Poliica de Acervo (acuisi.. 9315%)
Planejamento anual e a...
Exposigo e comunicaga.
Gestao @ manutengdo do.
Acsssibiidads|
Captagio do recursos o 16 (66.7%)
0 s 10 » 20
_oSYT_0o1 b w18

260176, 1354 Frigucie. Mizzu do brigranie & otiver

A Misso atual do Museu de Botuvera é: “Recuperar e manter viva a O copiar
histéria dos imigrantes italianos de Botuvera, por meio de seu acervo,

a fim de con ir para o desenvolvimento sociocultural local, visando

a izagao e o i dos dif do

patriménio cultural e paisagistico.”

24 respostas

® Totaimente apropriada

@ Apropriada, mas nao contempla
todos 05 aspectos da memoria
ocal

@ inapropriada e portanto procisa

Quais ideias e valores deveriam guiar a forma como a gestio publica IO copiar
se relaciona e trabalha com o Museu do Imigrante?
Marque trés opgdes.

24 respostas

Garanir cuidado e|
investmento continuo no...

v eravra oo | 0%y
oo e agzoam| 10(792%)
cmnesiopaato., s
ol o oot | s

0 0 2 30

il e gongles s 10w 207U 18 ISHSR_GSYT_021 A NP 5OMTHAL VYT whvissstlylcs:

260176 1154 Frqueie My do gt do Rolavers

Na sua opinido, qual deve ser a prioridade de gestio para os préximos ) Copiar
12 meses?

24 respostas

@ Esiryturar documenios
obrigatérics {Regmento, Polt.

@ Contratar ou designar oquipe
prépria

® Melhorar amanutengio o

infrasstrutura

@ Griar programas educativos 8
culurais

@ Requalifcar a exposigio

® Melhorar arelag3o com a co...

Qual a prioridade para organizar o acervo do Museu? 1D copiar

24 respostas

® Atissima

® Média

® 8axa

® Nao & prioridade
@ Nio sei avaliar

0 acervo do Museu deve incluir também narrativas e objetos de outros | Copiar
grupos presentes na histéria local (indigenas, poloneses, portugueses

etc)?

24 respostas

@ Concordo totaimente.
® Goncordo parciaimente
® Discordo

@ Nao sei opinar

_SYI_021 B 0 w
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260176 1254 Fraquete Mo do Inigrants de oluvers 260176, 1354 Focuctes Wi o wrigranie i Deliers
0 Museu deve possuir comunicago prépria (site, redes sociai O copiar Quais agées educativas/culturais o Museu deveria priorizar? Marque 3 |0 Copiar
identidade visual)? opgdes
24 respostas. 24 respostas

Oficinas e atividades de|
15 (625°
@ Sim, com urgéncia educag3o patrimanial
@ Sim, mas ndo 6 ugonte Exposicoes ""‘m“"a: 5(208%)
® Nao é necessario -
5 Roda de conversas com)
® Néo ssi opinar comunidade o famiias d
Trabalho integrado com|
1 (45
sl 1 (45.8%)
Evartos culturais,
g 11 (458%)
‘gastrondmicos ou come e,
Visitas guiacaz & rotsros) A067%)
teméticos
0 5 10 15
Quais agdes de comunicagdo vocé considera mais O copiar
importantes? Marque 2 opcdes Qual o nivel de urgéncia para instalar cameras, vigilincia e medidas de [0 Copiar
24 respostas. seguranga?
24 respostas
Divdgagso de eventos o
ity ® Altissima.
Produgao de contedidos| w— Iy © Nadia
histéricos e educativos| Lk @ Bsixa
@ Nao é priondade.
Camparhas de valorizagde) @ Nao sel avallar
do patrimbrio cultura 1a{562%)
Sinalizagso e materials
informativos no Musey
[] 5 10 ® 20
3 Como vocé avalia a i de melhorias em ibili IO copiar
‘Como vocé avalia o potencial do Museu para agées com escolas e Ll:_l Copiar P F: £
i (rampas, banheiro acessivel, materiais acessiveis, piso tatil)?
comunidade?
24 tespostas
24 respostas.
® Muito necessdnia o urgento.
® Mutsake, @ Necesstria, mas pode ser
® Ato gradual
® Medio ® Pouca necessdria
© 8aixo @ Nao & necessiria
@ Huito baio @ o sol avaliar
_GSYT_01hAIr: 6 il s gorghs o 0w 07118 SHSR_SYT_071 h A SOMTNU KT wéisarslylics: ae

260176 1254 Frauete s do gt de olaves
Quais itens de infraestrutura devem ser priorizados? Marque 3 opgées | Copiar 280176 1254 Frauste. M doIniganisde Doluveri
24 respostas. Sobre o local atual do Museu (prédio construido originalmente para 1O copiar

'ser um restaurante): vocé acha que o Museu deve permanecer nesse

Manutengdo predial (pint 20(833¢ espago?

Heihoria da expografiae.. 11 (458%) 24 respostas.
Criagao d eni 6 (25%)
s i = ® Sim, 0 espago atual &
Meharias nos sanitarios 3(125%) adequado
o ® Sim, mss precisa de
Sinalizag3o interra & ext 8(333%) adaptagtes para funcionar
Recursos tecnokgioos (1 13(54,2%) melher coma museu
! G420 ® Nao, 0 espago n2o & adequada
Tuminagso sdequada 11 (458%) & doveria sor ransferido para
outrolocal
0 s 0 s 20

@ Nio tenho opiniao formada

Como vocé avalia a importancia de captar recursos por meio de editais ) Copiar
e leis de incentivo? Considerando que a area da mina ja & um atrativo turistico por si s6, 1O copiar

vocé acredita que este € o |ocal ideal para o Museu?

24 respostas
24 tespostas.

@ Muitoimportante
@ importante

® Pouco mportant
® Nao é importante
@ Néo ssi avaliar

® Sim, 2 proximidads com amina
fontalece a visita

® Sim, mas o Museu precisa
dislogar melhor com o contexto
damina

® Nao, o Museu deveria estar em
ourolacal mais adequado

® Nao sei avaliar

O municipio deveria destinar recursos fixos anuais para o Museu? 1O copiar

24 respostas

@ Sim

@ Sim, se houver viabilidade
orGamentiria

® Nao

@ Néo sei opinar

:_GSYT_071 hA IS e
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260176, 1154 Crauete Museu do lmigranie do Roluvers

Na sua opinido, qual deve ser o papel do Museu de Botuve:
municipio?

para o futuro do

24 respostas

Historia viva

0 Conhecimento da historia e o crescimento da cidade
U atrativo para trazer mais visitantes ao municipio
Guardar e divulgar a histéria do municipio

Preservar a memdria dos antepassados

Resguardar a histria do municipio através do seu acervo
Apresentar a histdria do municipio aos visitantes
Visitagao

Fortalecer e mostrar ainda mais a cultura dos imigrantes fazend que esteja presente
cada vez mais em varias geragdes

E tornar um lugar de aprendizado, com memdrias resgatadas e preservada dos nosso
imigrantes

Mostrar as familias o quéo importante foi a passagem desses imigrantes por Botuverd e o
legado que nés foi deixado.

Estar buscando cada vez mais, monumento histérico pra ter mais visitantes
Ponto turistico , resgatando culturas.

Fomentar o turismo e cultura local

Um lugar onde reside a histéria do povo

Manter viva a tradic3o e cultura dos antepassados

Atragdo de novos turistas, com estrutura bem preparada, espago acolhedor e bonito, locais pra
tirar fotos, gastronomia , etc

4

Vocé disse

R_GSYT_001 hA NI i o

280126 1354 Frauete s do nigrante de Naluvers
nesses museus e, ao ver algo que lembra seus avos ou bisavds, sentem uma espécie de
reencontro silencioso. Como se aquele lugar dissesse: "Vocé faz parte dessa historia.”

Além disso, ele aproxima culturas. Mostra como tradi¢des, sabores, musicas e modos de viver
viajaram junto com os imigrantes e foram se misturando ao pais que os recebeu. Assim, o
museu no é apenas sobre o passado, mas sobre como esse passado ainda vive no presente
— nas familias, nas cidades e nas pequenas coisas do dia a dia.

Em resumo: o papel de um museu de imigragdo italiana é lembrar de onde viemos, honrar
quem chegou antes de nés e criar pontes entre memérias, identidades e geragdes.

Vocé disse:
Na sua opinido, qual deve ser o papel do Museu de Botuveré para o futuro do municipio?
*

0 ChatGPT disse:

Na minha opinido, o Museu de Botuvers pode ter um papel decisivo no futuro do municipio —
néo apenas como guardido do passado, mas como motor de identidade, educagéo e
desenvolvimento local.

Aqui esta como eu vejo isso de forma mais humana e conectada com a realidade de uma
cidade como Botuvera:

1. Ser a “memoria viva® da comunidade
0 museu pode manter acesa a histéria das familias, da imigragdo italiana, das tradicées, do
trabalho e das transformagdes do municipio. Quando uma comunidade conhece e valoriza sua
propria historia, ela se fortalece. lsso cria orguiho, pertencimento e vontade de preservar o que
importa.

2. Educar as novas geragdes

Para as criangas e jovens, 0 museu pode ser o primeiro contato com a ideia de que o lugar
onde vivem tem profundidade, esforgo, suor e beleza. A escola ensina conteddos; o museu
ensina raizes.

Ele pode inspirar novos projetos, pesquisas e até caminhos profissionais ligados 4 cultura, a0
turismo e a preservacdo histérica.

3. Impulsionar o turismo e a economia local

Um museu bem cuidado, com boas experiéncias e narrativas envolventes, é uma porta de
entrada para visitantes.

Cada turista que chega pode movimentar restaurantes, artesanato, pequenos comércios e
eventos. Isso gera renda e cria oportunidades, especialmente em cidades menores.

4. Serum espago de encontro e didlogo

0 museu pode promover rodas de conversa, oficinas, vivéncias, exposigdes temporatias e
eventos culturais que retinam pessoas de todas as idades.

Mais que guardar objetos, ele pode criar encontros ~ entre geragdes, entre culturas e entre
formas diferentes de ver o mundo.

5. Preservar para transformar
Proteger o patriménio ndo significa congelar o passado, mas usé-lo para construir um futuro

mais consciente. 2
0 museu pode ajudar Botuverd a pensar:
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Qual o papel de um museu de imigragao italiana

0 ChatGPT disse:
Um museu de imigragao italiana tem a funcao de preservar, interpretar e valorizar a histori
cultura e o legado dos imigrantes italianos em regio. De forma mais detalhada,

ele cosluma cumprir 0s seguintes papéis:

1. Preservagdo da meméria
fotos, objets S de trabalho, roupas e registros que
contam a trajetéria dos imigrantes.

Protege patriménios materiais e imateriais ligados a comunidade italiana.

2. Educagdo e pesquisa

Oferece informagées historicas sobre os processos migratérios, as condigdes da viagem, o
cotidiano dos imigrantes e sua integrago na sociedade local.

Apoia estudantes, pesquisadores e interessados na histéria da imigragéo.

Mantém arquivos e acervos que podem ser consultados para estudos genealégicos.

3. Valorizagao cultural

Divulga aspectos da cultura italiana trazidos pelos imigrantes: lingua, culinria, festas, musica,
tradicBes e costumes.

Promove exposigdes, festivais, oficinas e atividades culturais.

4. identidade e pertencimento

Ajuda descendentes a compreender suas origens e fortalecer vinculos com sua histéria
familiar,

Contribui para o reconhecimento da diversidade cultural da regido.

5. Integraao e didlogo

Funciona como espago de reflexio sobre migracdes, tolerancia e
entre culturas.

Pode estabelecer paralelos entre a imigragao do passado e os movimentos migratérios atuais.
Se quiser, posso adaptar a resposta para um museu especifico ou para um trabalho escolar.

Vocé disse:

Uma resposta mais humanizada

0 ChatGPT disse:

Um museu de imigraco italiana existe, antes de tudo, para contar histérias de pessoas —
gente comum que deixou sua terra, sua familia e tudo o que conhecia para comegar de novo
em outro lugar.

Ele no guarda s6 objetos antigos: quarda memrias. Cada mala, cada fotografia, cada
pedago de roupa ou ferramenta tem uma vida por trés, um nome, um sonho, um medo. O

museu ajuda a manter viva essa heranca, para que ela no se perca com o tempo. 2

E também um espaco onde os descendentes podem se reconhecer. Muitas pessoas entram
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Quem somos?

0 que queremos preservar?
Como queremos crescer?

6. Reforgar a identidade cultural de Botuverd

Cada municipio tem algo unico. No caso de Botuvera, a cultura italiana, o modo de viver, as
festas, as tradicdes e o proprio teritério sao riquezas que podem ser contadas de forma
sensivel e envolvente.

0 museu pode ser o lugar que diz para moradores e visitantes:

“Aqui existe uma historia que vale a pena conhecer e continue sendo escrita”

Se quiser, posso adaptar essa resposta para um trabalho escolar, um projeto cultural, uma fala
piiblica ou um texto mais curto e direto. Quer algum desses formatos?

Voce disse

Resposta mais humanizada

0 ChatGPT disse:

Claro ~ aqui vai uma versao ainda mais humana, simples e emocional:

Na minha visdo, 0 Museu de Botuvera pode ser muito mais do que um prédio com objetos
antigos. Ele pode ser um coragdo pulsando dentro da cidade, lembrando as pessoas de onde
vieram e ajudando a mostrar para onde ainda podem ir

0 museu pode ser aquele lugar em que a comunidade entra e sente:

“Isso aqui tem a ver comigo.”

Com os avos que trabalharam duro, com as historias que s vezes S0 ouvimos em conversas
de familia, com as raizes que moldaram o jeito de viver em Botuverd.

Para as criangas, ele pode ser uma ponte entre o presente e o passado — um jeito de entender
que o municipio ndo nasceu pronto, mas foi construido por maos, sonhos e coragem.
E quando alguém entende de onde veio, cresce mais firme.

0 museu também pode ajudar a cidade a se abrir para o mundo. Atrair visitantes, valorizar a
cultura local, fortalecer o sentimento de orgulho. Mostrar que Botuvers tem uma histdria
bonita, que merece ser contada e compartilhada.

Mas, acima de tudo, acho que o papel dele ¢ conectar pessoas.
Juntar geracdes, aproximar familias, inspirar conversas que talvez nunca aconteceriam.
Ser um espago onde a membria no fica parada — ela respira, emociona, ensina e transforma.

No futuro, o Museu de Botuverd pode ser exatamente isso:
um lugar onde passado, presente e futuro se déo as méos, e onde cada pessoa que entrar sai
sentindo que faz parte de algo maior.

Captar a histéria da cidade e dos imigrantes

Fundamental, principalmente para as novas geragdes conhecerem 0s antepassados e nossa
histéria, porém é preciso muita para que tenha , os P

_SYI_021 B o118

14



260176 154 Fraquee Museu do iggants de Roluver

ur érios para o bom funci ebom

publico em geral.

eventos culturais e conhecimento global

Museu ndo vivi somente de algo velho, ele precisa ser revitalizado para época atual em

constante transformagéo e novidades culturais.
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Readequagdo da estrutura, melhoria na acessibilidade, campanhas de divulgagio para que
seja mais conhecido e tenha maior visibilidade, criagao de redes sociais tanto para 0 museu
quanto para as grutas. Adequacéo do museu para que ele esteja de acordo com o ano que
estamos vivendo, que lembre nossa cultura e antepassados, mas que mostre também
tecnologia e que seja atrativo para quem visita.

fazer divulgagdes

Trabalho constante em conhecimento cultural.

Termes de Service - Politica de Privi

Este formuldrio parece sugpeito? Denun

Google Formularios
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Ha alguma sugestio, critica ou recomendagao importante para o Plano
Museolégico?
24 respostas.

Limpeza total

Colocar mais pessoas com conhecimento sobre a histéria do museu

Toda a estrutura do Museu do Imigrantes, seja externa ou interna com todo seu acervo
simples mas representativo, néo importando sua forma adequada ou inadequada de ser
exposto, esta oferecendo ao visitante um ideia do tipo de vida das geragoes do passado e
esse deve ser seu principal objetivo. Se este museu recebe 10 mil visitantes anualmente de
nada mais precisa sendao que um bom guia , a manutengao do seu acervo e a busca do acervo
que complemente a histéria da vida do imigrante que aqui plantou raizes das geracdes que
hoje os rememora através do que nos deixaram e que ainda pode ser . salvo

Adequar melhor as exposicdes dos itens
Melhorar as estruturas e iluminacéo do museu
0 museu deve ser visto como um bem publico, e que seus visitantes percebam a importancia

de preservar tal patriménio, portanto, fazer uma melhoria significativa, da o direito de cobrar
de todos os municipes cuidados e respeito com o prédio e objetos ali expostos.

Divulgazo de atividades que ajudem no crescimento de visitantes
No momento , ainda nenhuma

Melhorias visuais e maior divulgagao

Trazer a literatura com aliada ao museu

Buscar inspiragdo em cidades proximas como a de Guabiruba, na qual a cultura funciona
muito bem e tem ideias e projetos muito bons.

Plano Museolégico precisa transformar o museu em um lugar humano — que escuta, acolhe,
ensina, emociona e inspira, Um espago onde cada pessoa de Botuverd possa entrare sentir
que faz parte daquela histéria.
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ANEXO 3 - REGISTROS FOTOGRAFICOS

Fotografia 2 Escuta publica . Casa da Cidadania em 15 Fotografia 1 Escuta publica . Casa da Cidadania em 15
de dezembro de 2025 de dezembro de 2025

Fotografia 4 Escuta publica . Casa da Cidadania em 15 Fotografia 3 Escuta publica . Casa da Cidadania em 15
de dezembro de 2025 de dezembro de 2025

g e

Fotografia 6 Escuta publica . Casa da Cidadania em 15 Fotografia 5 Escuta publica . Casa da Cidadania em 15
de dezembro de 2025 de dezembro de 2025
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Carta de Servicos ao

Cidadao

MUSEU DO
IMIGRANTE

DE BOTUVERA



Realizacao
CIMVI Consércio Intermunicipal do Médio Vale do Itajai

Prefeitura Municipal de Botuvera/SC

Responsavel Técnica

Lilian Santos da Silva Fontanari
Museodloga COREM 5R 0098-I

Equipe Técnica
Museu e Cia Assessoria Museoldgica e Cultural

Célia Regina De Bortoli — Assistente de Museologia

Colaboracao

Secretaria de Esportes, Turismo e Cultura de Botuvera
Conselho Municipal de Cultura de Botuvera

Equipe do Museu do Imigrante

Pedro Bonomini

Botuverd, fevereiro de 2026

RS = museu
Y o ? PREFEITURA DE :
o CIMVI ;;%_BOTUVERA MGCIa



CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO

Museu do Imigrante de Botuvera

1. Apresentacao

A Carta de Servicos ao Cidadao do Museu do Imigrante de Botuvera € um instrumento
de transparéncia e de fortalecimento da relacdo entre a instituicdo e a sociedade. Seu
objetivo é informar, de forma clara e acessivel, os servi¢os oferecidos pelo Museu, as
formas de acesso, os compromissos de atendimento e os direitos e deveres dos

visitantes.

O Museu do Imigrante de Botuvera € um equipamento cultural publico municipal,
vinculado a Prefeitura Municipal de Botuvera, e integra as acbes de preservacao,
valorizacéo e difusdo do patriménio cultural local. Esta Carta esté alinhada ao Plano
Museoldgico do Museu (2026—2030), que orienta sua gestdo estratégica e suas

praticas museoldgicas.

2. Sobre o Museu

O Museu do Imigrante de Botuvera é dedicado a preservacao e a comunicacao da
historia da imigracéo, especialmente de origem italiana, bem como dos modos de vida,
do trabalho, das relacdes sociais e das transformacgdes culturais que contribuiram para

a formacg&o do municipio.

Localizado no Parque das Grutas, principal atrativo turistico e ambiental de Botuvera,
0 Museu possui um papel estratégico na articulagdo entre patrimdnio cultural, memaoria

social, territorio e turismo, atendendo tanto a comunidade local quanto visitantes.



Missdo
Missdo: Preservar, interpretar e comunicar a histéria da imigracao italiana em

Botuvera, contribuindo para a valorizacdo do patriménio cultural e paisagistico do

territério.

Visao
Ser reconhecido como espaco de referéncia na preservacdo da memoria e formacao

sociocultural de Botuverd, sendo acessivel e participativo.

Valores

Preservagcdo do patrimonio, diversidade cultural, pertencimento, educacdo e

responsabilidade publica.

3. Publico atendido

Os servicos do Museu do Imigrante de Botuvera destinam-se a:

Comunidade local e regional;
Estudantes e professores da rede publica e privada;
Visitantes e turistas;

Pesquisadores e interessados em histéria, memaria e patriménio cultural;

NN

Grupos organizados, associagdes e instituicdes culturais.



4. Servicos oferecidos

4.1. Visitacao ao Museu

O Museu oferece visitacdo ao espagco expositivo e as areas abertas a visitacao,

conforme horarios de funcionamento estabelecidos.
Forma de acesso:

v" Visitagdo esponténea durante o horério de funcionamento;

v Visitas agendadas para grupos, escolas e instituicées, mediante solicitacao
prévia.

4.2. Atendimento a grupos e instituicoes de ensino

O Museu realiza atendimento a grupos organizados e instituicbes de ensino, com

acOes de mediacéao cultural e educativa, conforme disponibilidade institucional.

Forma de acesso:

v" Agendamento prévio junto a gestdo do Museu;
v Definicdo conjunta de data, horério e perfil do grupo.

4.3. Acoes educativas e culturais

O Museu desenvolve e apoia a¢des educativas, culturais e de educacéo patrimonial,
tais como oficinas, visitas mediadas, atividades comemorativas e agdes integradas ao
calendario cultural do municipio.

Forma de acesso:

v Divulgacéao prévia das atividades nos canais institucionais;

v Participacdo conforme orientac6es de cada acao.



4.4, Pesquisa e acesso a informacao

O Museu possibilita 0 acesso a informacdes sobre o acervo, a histéria local e a

documentacdo institucional para fins de pesquisa, estudo e producao

conhecimento, respeitadas as normas de preservacao e seguranca.
Forma de acesso:

v Solicitacdo formal a gestdo do Museu;

v" Andlise da demanda conforme disponibilidade técnica e documental.

4.5. Participacao da comunidade

de

O Museu incentiva a participacdo da comunidade por meio de doacdes, cessoes,
empréstimos, colaboracdo em projetos, acfes de memdria social e iniciativas de
participacdo cultural, observadas as diretrizes da Politica de Acervo e da legislacéo

vigente.

5. Funcionamento, localiza¢do e acesso

Localizacao:

v' Parque das Grutas, Localidade de Ourinhos, Botuvera — SC.

Horérios de visitacao:

v' Terca a domingo: 8has 12h;
13h as 17h.

v Segunda-feira: fechado para manutencao.



Os horarios e condi¢cdes de funcionamento estdo sujeitos a alteracbes conforme a

gestao e a programacao institucional.

6. Ingressos

Visitacdo ao Museu: gratuita, quando realizada de forma independente do passeio as

grutas;

Visitacdo integrada ao Parque das Grutas: conforme valores definidos pela

administracdo do Parque, divulgados previamente ao publico.

7. Acessibilidade

O Museu do Imigrante de Botuvera reconhece a acessibilidade como principio
fundamental e compromete-se a promover, de forma progressiva, a eliminacao de
barreiras fisicas, comunicacionais e atitudinais, conforme previsto no Plano

Museoldgico e nas politicas publicas de incluséo.

8. Direitos e deveres do visitante

E direito do visitante:

v" Acesso as informacdes institucionais;
v Atendimento respeitoso e adequado;

v"Utilizacao dos servicos oferecidos pelo Museu.
E dever do visitante:

v Zelar pelo patrimdnio cultural e pelos espa¢os do Museu;
v Respeitar as normas de visitacao;

v Seguir as orientacdes da equipe responsavel.



9. Canais de comunicacao e atendimento

Para informacdes, sugestdes, solicitacbes ou manifestagcdes, o cidadao pode entrar

em contato por meio de:

v Atendimento presencial no Museu, durante o horério de funcionamento;
v Canais institucionais da Prefeitura Municipal de Botuverg;

v Meios digitais oficialmente divulgados.

10. Atualizacao da Carta de Servicos

Esta Carta de Servicos ao Cidaddo podera ser atualizada periodicamente, de acordo
com a ampliacdo dos servicos oferecidos, a implementacao do Plano Museolégico e

as demandas da comunidade.

i Documento elaborado em conformidade com o Plano Museolégico do Museu do Imigrante de Botuvera
(2026—2030), o Estatuto de Museus (Lei n°®11.904/2009) e orienta¢6es do Instituto Brasileiro de Museus

(Ibram).



		2026-11-03T14:18:30+0000




